
 
 
 

                                               
 

OFERTA DE PUESTO DE TRABAJOR/A SOCIAL 

 

Entidad: CIGESOC (Consultoría e Informática para la Gestión Social) 

Tipo de Contratación: Indefinida 

Jornada: Completa  

Horario: de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 

Ubicación del puesto de trabajo: A Coruña 

Modalidad: Presencial 

Incorporación: Inmediata 

Descripción del puesto 

Buscamos incorporar un/a Trabajador/a Social para desempeñar funciones de asistencia 

técnica y formación relacionadas con la aplicación informática de gestión del Servicio de Ayuda 

a Domicilio (CIBERSAD). 

La persona seleccionada actuará como enlace entre el conocimiento operativo del servicio y el 

uso de la herramienta, apoyando a entidades usuarias en la correcta implantación, uso y 

aprovechamiento de la aplicación. 

Funciones principales 

• Asistencia técnica a los/as profesionales de las entidades públicas y privadas, clientes de 

CIGESOC (resolución de dudas e incidencias funcionales). 

• Formación a profesionales en el uso de la aplicación CIBERSAD (inicial y continua). 

• Análisis de necesidades funcionales y acompañamiento en la adaptación de la 

herramienta. 

• Elaboración y actualización de documentación (manuales, guías, materiales formativos). 

• Seguimiento del uso de la aplicación y detección de mejoras. 

• Coordinación con el equipo técnico y de desarrollo para la evolución del sistema. 

 Requisitos 

• Titulación universitaria en Trabajo Social. 

• Conocimientos demostrables de la herramienta informática de gestión del Servicio de 

Ayuda a Domicilio CIBERSAD. 

• Experiencia en entornos de Servicio de Ayuda a Domicilio.  



 
 
 

                                               
 

• Manejo fluido de herramientas digitales. 

Competencias valoradas 

• Habilidades de comunicación y capacidad pedagógica  

• Capacidad de análisis y comprensión de casos y procesos sociales, aplicada al uso de 

herramientas de gestión. 

• Organización y capacidad de estructurar información. 

• Orientación a la resolución de problemas. 

• Capacidad de liderazgo. 

• Trabajo en equipo y capacidad de coordinación. 

Se ofrece 

• Integración en un equipo técnico en crecimiento. 

• Participación en un proyecto vinculado a la mejora de los servicios sociales. 

• Desarrollo profesional en el ámbito de la tecnología aplicada al SAD. 

• Condiciones según valía del/a candidato/a  

• Oportunidades de crecimiento profesional en un entorno de innovación en el ámbito 

de los Servicios Sociales.  

 

       Envío de candidaturas 

Las personas interesadas pueden enviar su candidatura a: 

• Gerencia@cigesoc.es 

• Indicando en el asunto: Puesto de trabajador/a Social 

• Plazo de presentación: Hasta el 9 de julio.  
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