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PRESENTACION

Co inicio dunha nova etapa na Xunta de Goberno do Colexio Oficial de
Traballo Social de Galicia, presentamos o Plan de Actividades para o
ano 2026.

Este documento recolle as principais linas de traballo e acciéns que
guiaran a nosa actividade institucional ao longo deste exercicio, co
obxectivo de consolidar avances, fortalecer a profesion e responder as
novas necesidades sociais.

Entramos neste novo periodo cun compromiso firme coa continuidade
e, & vez, coa renovacién. O contexto actual esixenos unha visién
estratéxica capaz de combinar a experiencia acumulada co impulso
necesario para afrontar os retos presentes e futuros do Traballo
Social. As transformacions sociais, econdmicas e institucionais
obrigannos a seguir evolucionando como profesion e como colexio.

Neste marco, o Colexio conta cunha base sélida de madais de 3.500
persoas colexiadas, o que evidencia a fortaleza e a relevancia do
Traballo Social en Galicia. Esta comunidade profesional constitie o
motor que nos permite reforzar a nosa presenza nos diferentes
ambitos da accién social, asi como mellorar a interlocucién coas
administracions publicas e co conxunto de profesions do eido social.

O Traballo Social € unha disciplina viva, en constante adaptacién as
realidades cambiantes das persoas e das estruturas sociais. Desde esta
perspectiva, asumimos o compromiso de contribuir activamente ao
desenvolvemento dun modelo de servizos sociais mais xusto, eficaz e
centrado nas persoas, Nno que a nosa profesion tena un papel central.

Durante o ano 2026, continuaremos avanzando no proceso de
modernizacion e dixitalizacion dos servizos colexiais, co obxectivo de
mellorar a sUa accesibilidade, eficiencia e calidade, reforzando asi o
servizo a nosa comunidade colexial.

Con este Plan de Actividades, abrimos unha nova etapa de traballo
colectivo, ilusion e responsabilidade compartida. Agradecemos a
implicacion de todas as persoas colexiadas, cuxa participacion e
compromiso seguen sendo o verdadeiro motor desta institucion.
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CODIGO DE BO GOBERNO

A Xunta de Goberno elabora no 2023 o seu propio “Cdédigo
do Bo Goberno”.

O Cdédigo de Bo Goberno ten por obxecto establecer os
principios orientadores, procesos e as normas de
conduta que deben respectar os membros das Xunta de
Goberno dos Colexios profesionais, profesionais
empregadas/os na organizacidon e, en xeral, persoas ou
institucions que mantenan colaboracidon estreita coa
institucion, na consecucion da mision e o cumprimento
dos valores coa maxima transparencia e eficacia.

Este Colexio profesional COMPROMETESE ao Cddigo do
Bo Goberno nos seus principios éticos de actuacion no
cargo que poidan ostentar:

Esta Comision esta formada por:

e PENDENTE
e Ana Guillén
e Concepcion Vilas




RESPECTO AOS DEREITOS
FUNDAMENTAIS E LIBERDADES
PUBLICAS
Evitando toda actuacion que poida
producir discriminacién algunha ou
gue atenche, dalgunha forma,
contra os dereitos e liberdades
fundamentais recollidos na
Declaracion Universal de Dereitos
Humanos.




RESPONSABILIDADE

No cumprimento das tarefas que

Nnos correspondan ou sexan
encomendadas. Asumiremos as

consecuencias que se desprendan
do cumprimento das tarefas
encomendadas, sexan estas
positivas ou negativas.

Y




MISION E VALORES

A mision do Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia € representar
colectivamente ao Traballo Social e promover as condiciéns a todos
0S niveis que permitan un desempeno profesional coherente coas
normas éticas, deontoldxicas e cientificas e da praxe profesional
adecuada, reafirmando a imaxe publica dos e das traballadoras
sociais. No ano 2026 continuaremos encomendando todo o que
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fagamos a conseguilo.

A vinculacion da colexiacion
coa estrutura colexial, como
xeito de accidn colectiva

A ética e o compromiso cos
valores democraticos guia toda

a accion

A defensa daigualdade e
reivindicacion da diferencia

A sostebilidade non é optativa,
é vital

O Traballo Social é indisoluble
da intervencién social en
calquera dos sistemas de
benestar nos que se produza.
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O Traballo Social é unha
profesién das persoas e da
sociedade

O exercicio da nosa profesion
implica unha visién critica e
construtiva da realidade.

A mirada feminista impregna
todo o que significa Traballo
Social

A participacion é a via para un
intervencion social asertiva

Compromiso coa defensa de
tdédalas acciéns que impliquen
vivir, traballar e exercer a
profesion dende unha
perspectiva ecoldxica e de
defensa do equilibrio

medioambiental.



Defensa da profesion

Reforzar o noso modelo de xestion para seguir
involucrando e ampliando o ndmero de colexiadas, asi
como a continuidade das nosas companeiras xubiladas e
as facilitades a precolexiacion.

Coordinar e consolidar as Comisions e Grupos de Traballo
do COTSG como motor do mesmo e desenvolvemento
activo da profesion, garantizando a participacion da
colexiacion na estructura colexial.

Defender as condicions laborais e do exercicio profesional
Consolidar a identidade profesional sustentada nos
principios éticos, valores e deberes consignados no Nnoso

Codigo deontoldxico.

Proporcionar formacién Uutil, critica e vinculda a realidade
galega.




Boa praxe e comision deontoldxica

A colexiacién é obrigatoria e uUnica para aqueles/as
profesionais que traballen para unha Administracion
Publica ou desempenhen a suUa actividade profesional de
forma  privada. Colexiarse ¢é un exercicio de
responsabilidade de cada profesional. Unha garantia de
compromiso deontoldxico e de boa praxe profesional. Do
mesmo Xxeito, a colexiacion é un dereito: o dereito 3
representacion dos nosos intereses, & promocion do papel
dos/as traballadores/as sociais na nosa sociedade e 3
ordenacion do exercicio profesional.

En definitiva, o COTSG debe apostar por esta
responsabilidade, traballando para defender a profesion e
para que as persoas que se adican ao Traballo Social se
sintan representadas. Por este motivo, a entidade levara a
cabo unha analise da evolucion da colexiacién,
estratexias de actuacion e visibilidade profesional.




EIXES DE ACCION

Boa praxe e comision deontolodxica

Campanas de divulgacién especifica, partindo da
necesidade da unién e construcién de discursos
comuns da nosa profesion. Dirixidas a profesionais,
administracions, terceiro sector e universidades. A
colexiacion permitenos ordenar o exercicio da
profesion garantindo que se rexa por unhas normas
deontoldxicas, que salvagardan os dereitos das e dos
cidadans.

Traballar coas persoas colexiadas de oficio ante o
exercicio irregular. Dende o Consejo General de
Trabajo Social fainos saber que a través da
Constitucion Espanola no seu artigo 36 reconece que
as profesions con colexios profesionais, as persoas
gque exercen esta profesion deben estar colexiadas
para exercela.

A colexiacién é un dereito para a representacioén
dos intereses, promocién e ordenacién do exercicio
profesional.

3 EIXES DE ACCION



EIXES DE ACCION

Representacion institucional e incidencia
politica

Un dos principais fins do Colexio segue a ser a representaciéon exclusiva
da profesion no ambito territorial, asi como a defensa activa dos
intereses profesionais de toda a colexiacion.

Dende o COTSG, a nova Xunta de Goberno reforza o compromiso coa
promocion do traballo en rede, posicionandose nun enfoque
colaborativo e aberto coa cidadania, coas organizaciéns profesionais,
coas universidades e coas distintas administracions publicas.

Obxectivos desta area para o presente exercicio:

e Reforzar a reivindicacion profesional ante as distintas
Administracions Publicas e grupos politicos, consolidando espazos de
interlocucion estables e efectivos.

Incrementar a presenza do Colexio en 6rganos de representacion,

seguimento e participacion institucional.

Participar activamente en érganos consultivos, consellos sectoriais e
outros mecanismos de cooperacion entre Administracions.

Impulsar unha rede coordinada de colaboracion con entidades do
terceiro sector, tecido asociativo, plataformas sociais e cidadas, en
defensa e fortalecemento do estado do benestar.

Establecer e consolidar acordos e convenios de colaboraciéon con
entidades publicas e privadas que contribdan ao desenvolvemento

profesional e social da profesion.




EIXES DE ACCION

Transferencia do conecemento

No ano 2026, o COTSG reafirma como unha das suas funcidns
esenciais a mellora continua da calidade das intervenciéns
profesionais das persoas colexiadas, impulsando procesos de
formacion permanente, actualizacién de cofecementos e
desenvolvemento de competencias adaptadas aos novos retos
sociais. Asi mesmo, manterase a colaboracién activa na mellora
dos itinerarios formativos que permiten o acceso a profesion.

A Xunta de Goberno aposta por consolidar un modelo formativo
mais flexible, innovador e accesible, que dea resposta 3as
demandas emerxentes do ambito do Traballo Social. Neste
sentido, reforzarase a cooperacion coas Universidades que
imparten a titulacién, asi como co estudantado, promovendo
espazos de encontro que faciliten a conexion entre a formacion
académica e a practica profesional.

Co fin de garantir a igualdade de acceso a formacidén, o Colexio
continuard asumindo o 50% do custo das acciéns formativas
propias, ao tempo que explorard novas férmulas de apoio
econdmico, bolsas ou axudas especificas para colectivos con
maiores dificultades de acceso.

Ademais, incorporarase unha aposta mais decidida pola
formacion en competencias dixitais, metodoloxias innovadoras
de intervenciéon social e ferramentas para a xestiéon do
benestar profesional, en lifa cos cambios qgue estan a
transformar o exercicio da profesion.



EIXES DE ACCION

Transferencia do conecemento

Obxectivos xerais desta area para 2026:

e Impulsar unha oferta formativa diversa, actualizada e
orientada aos desafios actuais e futuros do Traballo Social.

e Integrar contidos innovadores, especialmente en ambitos
como a dixitalizacidon, a intervencidon comunitaria, a ética
profesional e a sostibilidade social.

e Fortalecer a colaboracion co sistema universitario,
promovendo accions conxuntas, practicas, xornadas e espazos
de transferencia de conecemento.

e Ampliar as vias de financiamento mediante convenios e
alianzas con entidades publicas e privadas gque permitan
mellorar e diversificar a oferta formativa.

e Avanzar no recoinecemento institucional da formacién do
Colexio, traballando para a sua homologacion e validacion
oficial.

e Mellorar as estratexias de comunicacién e difusion,
incorporando novas ferramentas dixitais para facilitar o acceso
a informacion formativa.

e Manter e consolidar a politica de reducién do 50% no custo
das accions formativas, garantindo a sua sustentabilidade no
tempo.

e Desenvolver programas especificos de autocoidado,
prevencion do desgaste profesional e promocién da saude
emocional das e dos profesionais.

e Promover espazos de aprendizaxe colaborativa e intercambio
de boas practicas entre persoas colexiadas.



FORMACION

2026

TIPOLOXIA

FORMATO

N° HORAS

DOCENTES

PROGRAMACION

Traballo Social
Forense (2°
Edicion)

Estratéxica

En lifa

250 horas

Josefa Moreno Romdan

(1.5)

Do 16 de febreiro ao
15 de maio

Apuntes practicos

para a elaboracién

de Informes Sociais
(4° Edicidn)

Basica

En lifa

20 horas

Eva Gonzélez e Ana
Caamaiio (T.S)

Do 2 ao 15 de marzo

Traballo Social con
familiares
coidadoras/es de
persoas con
Alzheimer e outras
demencias (2°
Edicion)

Teleformacidn

En lifa

100 horas

Edith Pita

15 de abruk ai 31 de
maio

A supervisién: un
instrumento para a
calidade da
intervencion social
e o autocoidado
das profesionais

Basica

En lifa

40 horas

Carmina Puig

18 de marzo ao 27
de maio

Semente.
Educacién sexual
integral no Traballo
Social

Estratéxica

Enlifael
sesion
presencial

20 horas

Sabela Salgueiro

9 de marzo ao 15 de
maio

Servizo de Axuda
a domicilio dende
os vinculos

Teleformacidn

En lifa

50 horas

Andrea Lago e Patricial
Gial Rodriguez

1 de abril ao 15 de
Xufio

Webinar
Aproximacién ao
Traballo Social
Perinatal

Estratéxica

En lina

4 horas

Isabel Ardil Moreno

29 de abril

Webinar
Educacién sexual
integral no Traballo
Social

Estratéxica

En lifa

2 horas

Sabela Salgueiro

27 de abril

Webinar
Asesoramento para
profesionais do
Traballo Social
sobre diversidade
corporal e
gordofobia

Estratéxica

En lifa

2 horas

Magdalena Pifieyro

21 de maio




FORMACION 2026

TIPOLOXIA FORMATO N° HORAS DOCENTES PROGRAMACION
Como manter unha
relacién feminista Estratéxica En lifa 10 horas Coorporativa Dabne Do 2 ao 11 de xuiio
calA
Corgpi))z’t(:ir;mas Estratéxica Presencial 20 horas Consejo General Do 8 ao 10 de maio
Lei 8/2021 e o seu
. |mpac'to na . Bésica En lifia 20 horas Dano Cerebral 2° semestre
discapacidade (2
edicién)
Traballo no S{slter’?a " En lln'a, el Emma Seoane e Marta 16 de setembro ao
de proteccién & Estratéxica sesién 40 horas )
. ) . Pintos 31 de outubro
infancia presencial
Introduccidn 3
plerspectlva fje Estratéxica En lifia 20 horas Lucia Pereira 7E0 marzc? 2015 de
xénero na saude maio
mental
Trazando
coidados: sesidns Teleformacién En lifa 40 horas Mercedes Marifio RIS LD

. ao 5 de novembro
de arteterapia

Ferramentas
icti Do 9 ao 1l
pra‘c’tlcas para a Estratéxica Presencial 16 horas Marta Pernas @7ew ek
xestién de grupos outubro
de traballo
Intervencidn en
situaciéns de
S, o .~ o , Do 29 de setembro
extremo estrés ou Estratéxica En lifia 20 horas Maaian Lichtensztajn 26 27 de outubro
risco de suicidio
dende o Traballo
Social clinico
Metodoloxia de
. . b
|nvest|g?<:|o.n para Estratéxica En lifa 8 horas Sandra Ledn Herrera {SEmelEmED CemiiEy
profesionais do datas)
Traballo Social
Intervir desde o
i funciona: Do 6 a0 29 d
q?e ,SI unciona Estratéxica En lifa 30 horas T- Social med ©0oao ©
practica centrada outubro

en solucidns




FORMACION 2026

TIPOLOXIA FORMATO N° HORAS DOCENTES PROGRAMACION
Emprender en ” " - - -
Traballo Social ’ ’ ’ ’ ’
Fitnes social:
Autocoidado e Estratéxica Presencial 15 Trinidad Vifas Pendéte g
confirmar
ferramentas
Traba.lllo SOCIal © , . . Victoria Abadia - Do 5 de outubro ao
atencién integral Estratéxica Teleformacién 100 horas . .
Alicerce Social 7 de decembro
centrada na persoa
Elaboracién de
informes técnicos
dos SS.SS. na B3sica En lifa 40 horas Josefa Moreno bio 28 els sziamare
.. L. ao 23 de outubro
administracién de
Xxustiza
Introduccidn ao
Traballo Social Estratéxica En lifia 30 horas Jonathan Regalado 2° semestre
clinico
Perfeccién e
autoexixencia:
como atender ao Estratéxica En lifa 9 horas Lola Urraca 2° semestre

meu coidado
profesional




REVISTA FERVENZAS

A Revista Galega de Traballo Social Fervenzas, constitde un
espazo consolidado de referencia para a difusiéon do
conecemento e da practica profesional no dmbito do Traballo
Social en Galicia. A sUa mision principal continua a ser dar voz as
e aos profesionais, promovendo a reflexiéon, o intercambio de
experiencias e a visibilizacion do traballo desenvolvido na
disciplina.

Tratase dunha publicacién gue destaca pola suUa pluralidade
tematica e pola diversidade de enfoques, acollendo achegas
desde distintos niveis de analise: artigos baseados na practica
profesional, investigacions, entrevistas, recensions bibliograficas
e contidos centrados en entidades e iniciativas do contexto
galego. Esta variedade contribue a enriquecer o debate
profesional e a fortalecer a identidade do Traballo Social na nosa
comunidade.

FERVENZhS 28

Revista galegd
de Traballo

! social
DECEMBRO 2025

@w -



REVISTA FERVENZAS

Fervenzas mantén o seu compromiso coa calidade e co rigor,
aceptando para a sua difusion traballos orixinais e inéditos de
interese para a disciplina, ao tempo que reforza un dos seus
obxectivos fundamentais: a promocidon e conservacion da lingua
e cultura galegas a través da edicién en galego.

De cara ao novo periodo, darase tamén un paso significativo na
apertura e participacion, coa incorporacién de novas persoas
ao proxecto a través dunha candidatura aberta, que incluira a
entrada de duas novas incorporacions: unha persoa da provincia
de Lugo e outra da provincia de Ourense. Esta ampliacion
permitira reforzar a representatividade territorial e achegar novas
miradas e sensibilidades ao desenvolvemento da revista.

Asi mesmo, o Colexio continuard impulsando iniciativas de
recofecemento profesional, como os premios vinculados ao Dia
Mundial do Traballo Social, co obxectivo de ponier en valor boas
practicas, traxectorias destacadas e contribucions significativas
ao desenvolvemento da profesion.




AMBITOS DE ACTUACION

Servizos Socias Comunitarios

e Seguir avanzando na proposta da especializacién profesional
das traballadoras sociais dos servizos sociais publicos de
primeira atencion.

e Defender un sistema de Servizos Sociais fortalecido, dotado
de persoal suficiente como sexto piar do Estado do Benestar.
Para isto defenderemos o cumprimento da ratio
recomendada polo Consello Xeral do Traballo Social de 1 TS x
1700 habitantes perante as administraciéns publicas da
Comunidade Autéonoma de Galicia.

e Realizar pedagoxia para a implantacién do Modelo de
Servizos Sociais desde o Traballo social, elaborado polo
Consello Xeral do Traballo Social e toda a estrutura colexial.

e Continuar co Grupo de Traballo de Servizos sociais
comunitarios como observatorio dos Servizos Sociais, que
xere informes e analises técnicas de interese profesional, e
gue sirvan de proposta para incidir nas politicas sociais.

e Defender ante as administracions publicas a delimitacion
clara das funcions dos servizos sociais comunitarios,
evitando a sUa conversion nun “caixéon de sastre” e garantindo
un modelo de atencidn social coherente, profesional e
centrado nos dereitos da cidadania.

e Favorecer a coordinacion institucional e profesional de cara a
promocién dos valores propios do traballo social e os
principios xerais do sistema galego de servizos sociais,
facilitando e potenciando o traballo en rede e o traballo
social comunitario.

e Apoiar iniciativas para o establecemento de novos Plans
comunitarios no noso pais, que constituirdn un instrumento
de prevencidon e insercidn social que reforzara a nosa figura
como profesional de referencia nos Servizos Sociais.

e Fomentar a supervision das profesionais do traballo social
como tarefa propia da administraciéon, asi como a formacion
constante e actualizada.



AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social Sanitario

e Integrar o Traballo social nos servizos centrais do sergas,
cunha dependencia directa do Servizo de Integracidon
Asistencial, na Subdireccion de Xestion Asistencial e innovacion,
gque reorganice con coherencia os servizos de traballo social e a
sUa actividade.

e Elaborar un Plan de Recursos Humanos de Traballo social no
Sergas, solicitando a necesaria a dotacion de 1 traballador/a
social en todos os Servizos de Atenciéon Primaria e hospitalaria,
cunha ratio asumible para o desenvolvemento das funcidéns,
cada vez mais amplas e de maior responsabilidade.

e Creacion das Coordinaciéns / Xefaturas de seccién de
Traballo Social en Atencidén Primaria.

« COORDINACION CON OUTRAS AREAS DE XESTION, para a
incorporaciéon dos/das Traballadores/as Sociais do SERGAS 3
Historia Social Unica Electrénica (HSUE).

e Creacion dunha Comisién Autondémica Sociosanitaria entre
Politica Social e Sanidade. Xuntanzas peridédicas trimestrais a
nivel autondmico e provincial.

e Elaboracion dun Plan autondmico de Traballo Social Sanitario
(2025- 2030) para abordar as problematicas mais salientables de
cada area, mediante un GRUPO MOTOR.

e Formacidon en autocoidado e espazos de supervision.

e Continuar co apoio as Xornadas de Traballo Social Sanitario,
bianuais, organizadas polas Xefaturas de Traballo Social das
areas sanitarias do SERGAS

e Continuar impulsando os Grupos de Traballo de Saude e Saude
Mental

e Continuar co Programa de acompanNamento a novas colexiadas
e colexiados en sanidade. Formaciéon reglada (ACIS)

e Visibilizacion social a través de campahas sobre o papel do
Traballo Social Sanitario.

e Presencia do Colexio en medios en temas de saude, coidados e
dereitos.

e Defensa publica duns coidados dignos e cun enfoque
comunitario.



AMBITOS DE ACTUACION

Defensa da profesion

e Reforzar a loita contra o intrusismo profesional, promovendo
a defensa activa do exercicio do Traballo Social por parte de
profesionais colexiadas/os e a colexiacién obrigatoria para o
seu exercicio, mediante accions de vixilancia, sensibilizaciéon e
incidencia institucional, asi como o establecemento de canles
de colaboracion coas administracions publicas e entidades
empregadoras, co fin de garantir a calidade da atencidn social,
O reconecemento da profesion e a proteccion dos dereitos da
cidadania.

e Defender e fortalecer o reconecemento do Traballo Social
como profesion de referencia no sistema publico de servizos
sociais, impulsando o seu papel central na valoracién,
acompanamento e intervencion social, e promovendo a sUa
presenza estable e estruturada nos equipos de atencidn
primaria e especializada, co obxectivo de garantir unha
atencidén integral, coordinada e centrada nas persoas, familias
e comunidades.

e Loitar para que a figura dos/as profesionais do traballo
social formen parte dos corpos da inspeccién da Conselleria
de Politica Social e Igualdade, dotando dunha
especializacion no eido social que garanta a supervision dos
recursos sociais da nosa Comunidade Autéonoma.

e Crear e manter un repositorio accesible e actualizado coas
respostas da asesoria xuridica as consultas mais frecuentes
das persoas colexiadas, co obxectivo de facilitar a sua
consulta, mellorar a seguridade xuridica no exercicio
profesional e optimizar o funcionamento do servizo de
asesoria xuridica, garantindo unha atencién mais eficiente e
axil.



AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social con NNA e as suas familias

e Facilitar a oportunidade de cualificacién xeral, pero
altamente tecnificada, en violencias contra a infancia e a
adolescencia, por parte das traballadoras sociais.

e Visibilizar e normalizar a figura de autoridade publica
dos/déas funcionarios/as das equipas de proteccidén a infancia
Nna nosa Comunidade Auténoma, tal e como recolle a LOPIVI.

e Participar na revisién da Lei 3/2011 do 30 de xufio de apoio &
familia e a infancia e a convivencia de Galicia, para que se
tefla en conta o marco estatal de proteccidn a infancia sendo
necesario adaptar a normativa autondmica.

e Defender a necesidade de contar cun programa de
asignacion de recursos para os nenos, nenas e adolescentes
galegos, que garanta unha transparencia no seu acceso Os
recursos residenciais, desenvolvendo un sistema obxectivo de
prelacion para o seu acceso.

e Defender a necesidade de disponer dun maior numero de
prazas en centros terapéuticos.

e Promover a creacién de centros terapéuticos na provincia da
Coruha, sendo a uUnica que carece de recursos deste tipo no
seu territorio.

e Promover a creacidon de centros de proteccién para nenos/as
que presenten diversidade funcional menores a 16 anos.

e Defender a creacién de recursos publicos para o sistema de
proteccion: centros de atencion diurna e centros de atencion
residencial como centros preferentes e referentes no sistema
de proteccion.

e Promover a creacion de equipos especializados en problemas
de conduta nas erianzas que non acaden a idade penal,



AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social na xustiza

Desde a incorporacion das traballadoras sociais aos EqQuipos
Técnicos adscritos aos xulgados de familia ao abeiro da Lei
30/1981, de 7 de xullo, pola que se modifica a regulacién do
matrimonio no coédigo civil, a incorporacion da nosa profesion foi
aumentando exponencialmente no ambito xudicial.
Nembargantes, ¢é necesario continuar traballando para o
reconecemento das caracteristicas e aportacidons propias da nosa
disciplina nesta area.

Neste sentido, considéranse obxectivos cara os que orientar a

nosa accion:

e Continuar reforzando a incorporacion de traballadoras
sociais & Administracion de Xustiza para o desempenno das
suas competencias profesionais.

e Defender a necesidade e independencia da nosa disciplina
NOosS equipos técnicos e nos diferentes espazos laborais da
Administracion de Xustiza.

e Promover o traballo social forense como unha especialidade,
impulsando protocolos, accions de formacion especifica e
investigacion.

e Crear un Grupo de Traballo Social en Xustiza para elaborar
documentos de analise técnica e propostas de interese
profesional neste ambito.



Traballo Social en igualdade e contra a
violencia machista

e Defender a necesidade, presencia e independencia da nosa
profesion nos distintos recursos especializados na atencién as
Mmulleres vitimas de violencia de xénero e as sUas familias,
como por exemplo nos CIMs

e Continuar e consolidar o Grupo de Traballo Social e
Feminismos do COTS de Galicia, como apoio no
desenvolvemento e implantacidon das actuacidons neste ambito.

e Manter a transversalidade da perspectiva de xénero e do
feminismo como sinal de identidade da Xunta de Goberno e en
toda a actividade colexial.

e Defender a necesidade dos/as profesionais do traballo
social nos recursos especificos e especializados para mulleres
coma os CIM.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social en emerxencias sociais

Consolidar o Grupo de Intervencién en Emerxencias Sociais
GIES como un recurso integrado no CIAE-112 de Galicia.
Fomentar a formaciéon especializada na intervencidén en
emerxencias, fortalecendo as competencias profesionais.
Participar nos simulacros que convogue a Direccién Xeral
deEmerxencias e Proteccion Civil.

Establecer sinerxias con outros colectivos que intervenen
nasemerxencias e catastrofes.

Promover a prevencion de situacions de emerxencia
mediantea sensibilizacion e a formacidon continuada.
Desenvolver protocolos e procedementos para a
intervencion en situaciéons de emerxencia, asegurando unha
resposata adecuada e eficiente.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social en dependecia e xeriatria

Participar desde o traballo social no progreso da sociedade
dos coidados, afrontando os retos dunha poboacién cada vez
mais envellecida e con maiores necesidades de accesibilidade
e inclusion.

Reclamar dende o) traballo social unha atencion
sociosanitaria real e efectiva, nos que existan instrumentos
de coordinacidn sociosanitaria.

Impulsar dende o Traballo social a materializaciéon real e
efectiva por parte das administracién ao reconecemento
social do valor dos coidados e a consecucion de un emprego
digno de calidade.

Promover dende o traballo social o cambio de modelo de
atenciéon aos coidados asegurando plans persoal de
atencién e apoio como un proceso no que se axuda a persoa
para que decida.

Asegurar unha cobertura e prestacion adecuada dos centros
de atencidn a maiores axustando a regulacion neste eido as
circuntancias actuais da poboacion galega

Denunciar as desigualdades territoriais, econdmicas ou
administrativas no acceso aos recursos.

Esixir servizos suficientes, personalizados e continuos as
administracions publicas competentes para a atencidon
integral das persoas dependentes e/ou con diversidade
funcional.

Defender proporcions de persoal axeitadas, apoio estable e
seguimento profesional.

Reafirmar o papel do Traballo Social na avaliacion
planificacion, seguimento e defensa dos dereitos.

Garantir condicions que permitan un exercicio profesional
ético e de alta calidade.

Desenvolver posicions técnicas sobre reformas, recortes
orzamentarios ou cambios lexislativos.

Promover unha vision social baseada nas capacidades, o apoio
e 0s dereitos.



Traballo Social en diversidade funcional

e Impulsar dende o traballo social a consecucién dunha vida
independente para as persoas con diversidade funcional,
acompanando nos seus procesos individuais (reclamando a
asistencia persoal como recurso posibilitador da suUa
autonomia persoal) e colectivos (potenciando os dereitos das
persoas con diversidade funcional @ toma de decisidons con
apoios tal e como recolle a lei 8/2021 pola que se reforma a
lexislacion civil e procesual para o apoio as persoas con
discapacidade no exercicio da sUa capacidade xuridica.) sendo
a persoa profesional do traballo social o axente de cambio do
novo paradigma.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social e migracions

Consideramos que Galicia debe ser exemplo de modelo de

convivencia e acollida das persoas qgue migraron ao Nnoso

territorio, o noso pasado migrante ten que facer que na nosa
conciencia social debamos ter claro que o modelo da integracion,
inclusion e acollida as persoas migrantes son clave para facer de

Nnés unha sociedade mellor.

e Defender a integracién das persoas migrantes e o
cumprimento dos dereitos humanos, aplicando esta
perspectiva en todos os ambitos do Traballo Social.

e Reclamar gque a figura das Traballadoras Sociais sexa clave
dentro dos recursos publicos das Oficinas de Extranxeria.

e Instar a que, polo menos, as sete cidades do noso pais tenan
unha oficina especializada para a atenciéon de personas
migrantes, onde a figura da Traballadora Social sexa
imprescindible.

e Colaborar a través de Mesas técnicas interdisciplinarias, nas
se poidan elevar propostas de cambio nos modelos de
atencién das persoas migrantes, atendendo as Entidades do
Terceiro Sector dada a experiencia na contencion das
primeiras demandas das persoas migrantes.

e Recoller dende a experiencia das profesionais que prestan
servicios aos migrantes, Boas practicas e propostas de mellora
co fin de sensibilizar a poboacidon en xeral.

e Sensibilizar sobre a necesidade de unha mirada ampla das
Administracions l|locais no cumprimento da lexislaciéon en
relacion ao empadronamento efectivo
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Traballo Social no exercicio libre

e Facilitar 0S espazos e recursos
necesarios para conecer esta
modalidade profesional, disponendo da
informacion necesaria para emprender e
traballar por conta propia como
traballadora social.

e Organizar cursos e obradoiros sobre
areas emergentes como saude mental,
violencia de xénero, inclusion social ou
migracion.

e Xornadas de innovacién social e boas
practicas profesionais.

e Formacién continua sobre novas
normativas e protocolos sociais.

e Fomentar proxectos de investigacion
aplicada e estudos sobre practicas
sociais.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social ecosocial

e Impulsar e fortalecer a formacién especializada en Traballo
Social Ecosocial, promovendo espazos formativos continuos
que doten as persoas colexiadas de conecementos e
ferramentas para abordar os retos sociais e ambientais
actuais.

e Avanzar no reconecemento do Traballo Social Ecosocial como
un ambito especifico de especializacién profesional,
favorecendo a suUa identificacion e incorporacion progresiva
nos distintos espazos de intervencion social.

e Promover a analise e a xeraciéon de cofnecemento sobre o
impacto social do cambio climatico e das emerxencias
ambientais, especialmente nas persoas e colectivos en
situacion de maior vulnerabilidade social.

e Incorporar de maneira transversal a perspectiva ecosocial
na planificacion, deseino, implementaciéon e avaliacién das
politicas sociais.

e Defender activamente a presenza e o papel dos e das
Traballadoras Sociais nos plans de adaptacion e mitigacién ao
cambio climatico, asi como nas estratexias de transicion
ecoloxica xusta, garantindo que estas non reproduzan nin
agraven as desigualdades sociais existentes




Traballo Social ecosocial

e Consolidar e dar continuidade ao Grupo de Traballo de
Traballo Social Ecosocial no seo do Colexio, como espazo
estable de reflexion, analise, producion de conecemento,
elaboracion de propostas técnicas e incidencia politica.

e Favorecer o traballo comunitario e a participaciéon cidada
como elementos clave na construciéon de comunidades mais
resilientes, sostibles e cohesionadas, reforzando os vinculos
sociais, o0s coidados colectivos e a corresponsabilidade
comunitaria.

e Visibilizar e reforzar o papel do Traballo Social como axente
clave na transicion ecosocial, defendendo modelos de
desenvolvemento centrados na vida, nos coidados, na xustiza
social e no respecto aos dereitos humanos.

e Incorporar de forma sistematica o enfoque ecosocial nas
intervencidns sociais en situacions de emerxencia derivadas
do cambio climatico, garantindo respostas coordinadas,
humanas, comunitarias e baseadas nos dereitos humanos.

e Impulsar a creaciéon de sinerxias e alianzas con
Universidades, Movementos Sociais e Administraciéns
Publicas, co fin de abordar de maneira integral e coordinada
0S actuais retos sociais e ambientais.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social no SAF

O COTSG asume o compromiso de fortalecer o SAF como un
dereito social esencial, publico e centrado na persoa. Polo tanto
desenvolverda as seguintes actividades:

e Eixe reivindicativo:

o Realizar accidéns de incidencia politica para garantir o SAF
como dereito universal

o Promover o reconocemento do SAF como piar fundamental
do sistema de atencidon a dependencia e 0s servizos sociais
en Galicia.

e Calidade Técnica e Intervencioén social:

o Reivindicar ante as administracions as ratios de atencidn
axeitadas e tempos de intervencidon que permitan unha
atencidon digha e non puramente asistencial.

o Formar & colexiacion en modelos de atencidn que
respecten o proxecto de vida e o contorno da persoa.

o Impulsar indicacodres de calidade que midan os resultados
sociais e o impacto real na autonomia.

e Dignificacién laboral e seguridade:

o Visibilizar a relacion directa entre unhas condicidns
laborais dignas e a calidade de atencidn.

o Denunciar modelos de xestion baseados exclusivamente
criterios econdmicos que precarizan as profesionais.

o Promover e participar nos protocolos especificos para
garantir a seguridade laboral do persoal do SAF.

o Apolar activamente a loita por salarios xustos e o acceso a
formacién continua.

e Equidade, xénero e ética:

o Actuar contra as desigualdades no acceso ao SAF entre
concellos rurais e urbanos.

o |ncorporar a perspectiva de xénero en todas as accidns.

o Asegurar que a prestacion do servizo respecte a autonomia,
privacidade e o Cédigo Deontoldéxico da profesion.



Traballo Social educativo

e Creacion de Equipos Especializados en cada centro
educativo, onde a figura das Traballadoras Sociais sexa clave,
para abordar dende unha perspectiva multidisciplinar todalas
realidades que nos Centros Educativos aparecen no alumnado.

e Defender que os Equipos Especializados deben estar
formados por profesional do ambito do social, sendo o Traballo
Social fundamental, dada a complexidade das situaciéns, xa
gque unha mala praxe profesional pode ser detonante de maior
vulnerabilidad na infancia e xuventude do noso sistema
educativo.

e Solicitar igualmente a figura das Traballadoras Sociais nos
Equipos Provinciales de Orientacién Educativa y
Psicopedagégica (EOEP), xa que consideramos € unha
reclamacion histérica que a sociedade leva facendo, para
poder coordinar xunto cos Servizos Sociais Comunitarios
accions profesionais conxuntas gue busquen a eficacia e a
efectividade das mesmas.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social e investigacion

O Traballo Social e a Investigacidon refirese &8 dimension cientifica
e analitica da profesion, fundamental para comprender a
realidade social, mellorar a intervencién profesional e incidir nas
politicas publicas desde evidencias contrastadas.

Neste senso, esta candidatura compromeétese a:

e Dar continuidade e reforzar a aposta do Colexio pola
investigacion en Traballo Social, consolidando a lina iniciada
pola actual Xunta de Goberno e promovendo novos estudos
que contribuan a mellora da practica profesional e ao
desenvolvemento disciplinar.

e Fomentar a participacion das persoas colexiadas en proxectos
de investigacion, favorecendo a transferencia de conecemento
entre a practica profesional, o ambito académico e a accidn
institucional do Colexio.

e Promover a difusion dos resultados das investigacions
realizadas, garantindo o seu acceso as persoas colexiadas e a
sociedade, e reforzando o papel do Colexio como axente
xerador de cohecemento rigoroso en materia de politicas
sociais e intervencion social.

e Empregar a investigacion como ferramenta estratéxica de
defensa da profesion, apoiando con datos e evidencia as
reivindicacions profesionais e a mellora do sistema publico de
servizos sociais.

e Impulsar a organizacién do | Congreso Galego de Traballo
Social, como espazo de encontro, visibilizacién da profesidon e
fomento da investigacion e boas practicas.




AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social e vivenda

Ao abeiro da lei 8/2012, do 29 de xufio, de vivenda de Galicia, e
dada a realidade gue nas ultimos sondaxes que se fan na nosa
Comunidade Autonoma, onde o 15.6% da poboacidon establece
gque ten unha perspectiva negativa sobre a Emerxencia
Habitacional.

Tendo en conta que somos unha poboacién cun 26.6% de maiores
de 65 anos, e que o0 noso rural cada vez esta mais deshabitado, fai
que tenamos que facer un esforzo por integrar unha vision
holistica para dar resposta axeitada no eido da vivenda, por todo
isto:

e Motivar a creacion dun Grupo Impulsor no eido da Vivenda,
para a Sensibilizacidn, recollida de Boas practicas e
Intermediacidon politica.

e Potenciar a participaciéon do Colexio Oficial de Traballo Social
de Galicia nas Mesas Sectoriais de Vivenda que se presenten,
para aportar a vision da nosa profesion no eido da vivenda, asi
como aportar a nosa experiencia profesional na procura de
solucidns.

e Promover unha Mesa de Traballo interdisciplinar co obxectivo
de recoller unha Guia de Propostas a incorporar nas politicas
de Vivenda en Galicia.

e Procurar a presencia dos e das traballadoras sociais na
elaboracion de politicas de vivenda e nos programas de
axudas 6 aluguer social

e Fomentar o perfil dos e das traballadoras sociais para formar
parte dos equipos de traballo no Instituto Galego de
Vivenda e Solo (en diante IGVS), para realizar seguimento de
aquelas familias adxudicatarias de vivenda social que presenta
falta de pagamento, estudando a situacidon e orientando as
familias.

e Disponer deste perfil no IGVS que asesore as familias no seu
proceso de solicitude de vivenda social: adquisiciéon e
aluguer.



AMBITOS DE ACTUACION

Traballo Social no terceiro sector de inclusion
social

O modelo autondmico de xestion dos servizos sociais parte do
paradigma onde o Terceiro Sector forma parte do mesmo, pero
atopamos grandes carencias na execucion de intervencions,
dificultades de coordinacidon con servizos publicos, complicacidons
para tecer redes de apoio entre entidades e desigualdade salarial
das companeiras que desenvolven as suas funcidéns en entidades
sociais.

e Visibilizar Boas practicas do Terceiro Sector a través da
motivacion das companeiras traballadoras sociais na redaccion
de artigos nas revistas do traballo social, asi como relatorios e
ponencias ou pdsters en congresos, ou xornadas técnicas.

e Apoiar as reivindicacions do Terceiro Sector e estar presentes
nas celebracidéns especificas que se fan por parte das mesmas
para visibilizar a sUa accion social.

e Impulsar reunidns para diagnosticar as dificultades que as
Entidades tenen para acceder a financiacion das
Administracion publicas.

e Deselio e proposta de accions formativas especificas para o
desenvolvemento da practica profesional no Terceiro Sector.

e Reivindicar melloras laborais apoiando a actualizacién dos
convenios colectivos oportunos, que partan dunha base salarial
axeitada ao posto desenvolto e as responsabilidades adquiridas
Nno mesmo.




COMUNICACION

O obxectivo estratéxico &€ consolidar o COTSG como un referente
informativo para a colexiacién, outras disciplinas e a cidadania
galega, optimizando o impacto dixital e institucional.

e Incidencia e Transparencia Informativa:

o Divulgar activamente os avances na defensa dos sistemas
publicos de proteccién e os resultados acadados na proteccion
do Traballo Social en todos os seus ambitos.

o Informar de xeito sistematico sobre os acordos e resultados das
reunions mantidas con organismos publicos e entidades
privadas.

o Publicar de forma axil as novidades lexislativas que afecten 3
profesion e a formacidn colexial.

e ldentidade Dixital e Novos Formatos:

o Consolidar unha imaxe moderna e coherente, adaptando os
contidos a novos formatos visuais e narrativos.

o Reforzar a presenza en Linkedin para mellorar o networking
profesional e ampliar o impacto institucional do colectivo no
ambito laboral.

o Manter o Podcast como ferramenta clave de divulgacion
dinamica e accesible para contidos de interese social e
profesional.

e Participacion e Alianzas Estratéxicas:

o Crear campanas que incentiven a participacién das colexiadas
Nna creacion do discurso profesional e na defensa dos intereses
comuns.

o Coordinar acciéns con entidades do terceiro sector,
plataformas sociais e o tecido asociativo en defensa do Estado
de Benestar.

« Etica Mediatica:

o Realizar un seguimento constante das novas sobre o sector
para garantir un tratamento veraz da profesion, dos servizos
sociais e dos colectivos vulnerables.



PARTICIPACION

Fomentar a participacion activa da colexiacion na vida colexial, a través da
participacion das persoas colexiadas. A principal mostra disto é o
funcionamento dos grupos de traballo e das comisions, que mantefen unha
actividade constante e permanente ao longo do ano.

Os grupos de traballo rednense con caracter mensual ou bimensual,
mentres que as comisions o fan de maneira trimestral. Ambas estruturas
organizativas contan coa posibilidade de desenvolver as sdas reunions en
formato mixto, presencial e en linha, facilitando asi a participacion e
conciliacion das persoas integrantes.

Nas xuntanzas abdrdanse diferentes tematicas e proxectos, como a
elaboracion de guias de recursos, a promocion e defensa dos distintos
ambitos de intervencion do traballo social, a difusion de contidos para redes
sociais en dias internacionais ou mundiais, asi como a produciéon de
documentos técnicos de interese. Estas accions desenvolvense atendendo
as necesidades emerxentes detectadas no exercicio profesional e as eivas
identificadas no dia a dia da practica do traballo social.

Para o ano 2026, o COTSG pon o foco en:

e Seguir traballando por obxectivos definidos e avaliables, reforzando a
planificacion estratéxica das accions dos grupos e comisions.

e Consolidar xuntanzas presenciais e en lina con caracter mensual e
trimestral, mellorando a continuidade do traballo colectivo.

e Favorecer a interrelacion e coordinacion entre todos os grupos de
traballo e comisiéons, impulsando unha vision mais transversal.

e Ofrecer formacién especifica e continua as persoas integrantes dos
grupos de traballo, co fin de fortalecer as sUas capacidades técnicas e
profesionais.

e Establecer vantaxes exclusivas e recofiecemento da participacidon activa
das persoas integrantes dos grupos de traballo e comisidns.

Asi mesmo, coOmpre salientar a importancia das consultas publicas e das
comisions técnicas nas que participa o COTSG. As consultas publicas
constituen un espazo fundamental de incidencia politica e profesional,
permitindo achegar achegas e posicions do Colexio aos procesos normativos
e lexislativos que afectan directamente ao exercicio do traballo social e aos
servizos sociais.

Doutra banda, as comisidns técnicas, creadas no seo do COTSG ou en
colaboracién con outras entidades e administracions, permiten un traballo
especializado e continuado sobre materias concretas de relevancia para a
profesion. Nestes espazos desenvolvese unha analise rigorosa, a elaboracidn
de propostas técnicas e a representacion da profesion en ambitos
estratéxicos, contribuindo a mellora das politicas sociais e a defensa dos
dereitos da cidadania.



MATIASS

Dende decembro do 2021, data na que se puxo en marcha o novo portal
rexistraronse numerosas demandas de acceso, asi como de informacidn
sobre os requisitos e procedemento para poder acceder ao mesmo. Por
outra banda, non se rexistrou unha demanda explicita ou suxestidns con
respecto ao funcionamento do novo portal, antes ao contrario, houbo
usuarias/os gue manifestaron o seu recofiecemento expreso e parabens
polos cambios implementados. Con todo o COTSG, ten como un dos seus
obxectivos estratéxicos a mellora continua no marco do compromiso da
encomenda de xestion que mantén coa Conselleria de Politica Social e
Xuventude.

En desenvolvemento deste obxectivo estratéxico, unha das linas de
actuacion propostas é favorecer os procesos participativos para a posible
mellora técnica do Manual de Traballo, Informacién e Asesoramento en
Servizos Sociais (MATIASS). Encaixando coa devandita lina de actuacidn
desenvdlvense o presente plan de actuacion que persegue acadar no 2025
0S seguintes

Obxectivos:

e Recoller de maneira expresa a potencial demanda implicita con respecto
ao funcionamento ou dificultades que se poidan estar experimentando.

e Sintetizar e elaborar un documento de propostas achegadas.

e Analizar a viabilidade dos posibles cambios.

e Consensuar coa Conselleria de Politica Social e Xuventude un posible
proxecto de actuacions a implementar no MATIASS.

(C ')\ SS MANUAL DE TRABALLO, INFORMACION
E ASESORAMENTO EN SERVIZOS SOCIAIS
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Proxectando o Traballo Social do
futuro dende a realidade do
presente.
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