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1.RESUMEN DEL CURSO 
 

 

 

            

 

          

60 HORAS 

Del 19 de septiembre al 12 de 
noviembre de 2024 

Formación online: 
Sesiones sincrónicas y 
una sesión presencial. 

FORMACIÓN GRATUÍTA 



 

         

 

2.OBJETIVOS 
 

• Conocer los fundamentos teóricos del proceso de diagnóstico social. 
• Adquirir las habilidades para implementar la metodología para elaborar un 

diagnóstico social 
• Conocer y aprender el uso de instrumentos diagnósticos 

3.CONTENIDOS FORMATIVOS 
• Módulo 1: El diagnóstico social. 

Marco conceptual  
o Modelos teóricos de referencia: 

aportaciones al diagnóstico 
o Evolución de la 

conceptualización del 
diagnóstico social. 

o Elementos clave del diagnóstico: 
inferencia y evidencia 

o Tipologías de diagnóstico: según 
el rol desarrollado por los 
distintos actores, según el grado 
de profundización. 

• Módulo 2: Metodología diagnóstica 



 

         

 

o Encuadre teórico general de la 
metodología para el diagnóstico 

o La construcción del diagnóstico: 
descripción, técnicas y 
herramientas: 

▪ Acción descriptiva 
▪ Acción interpretativa 
▪ Acción sintética 

• Módulo 3: Instrumentos para la 
evaluación de las situaciones 
sociales  
o La sistematización del proceso 

diagnóstico mediante uso de 
instrumentos 

o El uso de escalas, índices y 
cuestionarios en el proceso de 
elaboración del diagnóstico. 

• Módulo 4: Instrumentos de 
clasificación diagnóstica 
o PIE (Person-in-enviroment) 

System 
o Escala General de Categorías 

Diagnósticas 
o VIA-TS (Valoración Integral de la 

Autosuficiencia para el Trabajo 
Social) 

o Herramienta para el diagnóstico y 
la investigación en exclusión 
social 

o Herramienta para el diagnóstico 
multidimensional de la exclusión 
social (HDME) 

• Módulo 5: El informe social y el 
diagnóstico social 



 

         

 

o Estructura 
o Contenidos 
o La comunicación del diagnóstico 

social 
• Módulo 6: Evaluación de la calidad 

del diagnóstico social 

o Criterios de calidad del 
diagnóstico social  

o Richmond Evaluator Tool 

 

 

4.PERSONAS DESTINATARIAS 
Profesionales y estudiantado de Trabajo Social 

5.CALENDARIO 
Desde el 19 de septiembre al 12 de noviembre de 2024 

• Sesión presencial (Pendiente de confirmar) 
• Sesiones online sincrónicas:  

o 26 de septiembre 
o 8, 10, 15, 22, 24, 31 de octubre 
o 5 de noviembre 



 

         

 

6. METODOLOGÍA 

La metodología utilizada en este curso se basa en los principios de la formación e-learning: 

• Implicación de las personas participantes en el desarrollo y evaluación de su propio aprendizaje 

• Aprendizaje mediante la experimentación y la práctica 

• Aprendizaje centrado en la resolución de problemas de la práctica profesional 

• Reconocimiento del impacto del aprendizaje para la práctica profesional 

El  curso será de modalidad híbrida en la que se combinarán tres tipos de actividades: 

• Sesiones presenciales 

• Sesiones virtuales sincrónicas 

• Trabajo individual y/o grupal asincrónico 

Se facilitará al alumnado material, mediante el Aula Virtual, para cada uno de los módulos; materiales que 

irán acompañados de una introducción mediante una sesión presencial o virtual. A partir de estos materiales 

se propondrán actividades para interiorizar el aprendizaje mediante la práctica. 

La estructura del curso y las tipologías de actividades se resume en 5 horas de sesión presencial, 50,5 horas 

de sesiones virtuales sincrónicas (videoconferencias) y actividades y 4,5 horas de actividad asincrónica (aula 

virtual-Moodle). A continuación, aparece en el siguiente cuadro y duración de forma más detallada: 

  



 

         

 

 

 

MÓDULO SESIONES/ACTIVIDADES DURACIÓN 

1. El diagnóstico social: 

Marco Conceptual 

Sesión presencial: 

• Introducción y presentación del curso 

• Introducción al módulo 1 

5 

2. Metodología 

diagnóstica 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Presentación del tema 

2.5 

Actividad virtual sincrónica 

• Estudio y práctica sobre la metodología 

5 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Reflexión compartida sobre el trabajo individual/grupal 

2 

3. Instrumentos para la 

evaluación de las 

situaciones sociales 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencias)  

• Presentación del tema 

2.5 

Actividad virtual sincrónica 

• Estudio y práctica sobre el uso y aplicación de los instrumentos 

5 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Reflexión compartida sobre el trabajo individual/grupal 

2 

4. Instrumentos de Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 6 



 

         

 

clasificación 

diagnóstica 
• Presentación del tema (3 sesiones) 

Actividad virtual sincrónica 

• Estudio y práctica sobre el uso y aplicación de los instrumentos 

2.5 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Reflexión compartida sobre el trabajo individual/grupal (3 sesiones) 

6 

5. El informe social y el 

diagnóstico social 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Presentación del tema 

2.5 

Actividad virtual sincrónica 

• Estudio y práctica sobre informe social 

7 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Reflexión compartida sobre el trabajo individual/grupal 

2 

6. Evaluación de la 

calidad del 

diagnóstico social 

Sesión virtual sincrónica (videoconferencia) 

• Presentación del tema 

2.5 

Actividad virtual sincrónica 

• Estudio y práctica sobre informe social 

3 

 

7.EVALUACIÓN 
Para la superación de la acción formativa será preciso tener en cuenta lo que se evaluará: 



 

         

 

¿Qué se evaluará? Ponderación 
1. Participación en las sesiones 30% 
2. Realización de las actividades 

propuestas en las sesiones 
40% 

3. Realización de las actividades del Aula 
Virtual 

30% 

Total 100% 
 

8.DOCENCIA 
 

Nuria Fustier García 

Trabajadora social desde hace más de 30 años, con licenciatura en derecho y maestrías en Intervención 
Social en sociedades del Conocimiento, Gestión de Administraciones locales y recursos humanos. 
Actualmente es profesora lectora en la Universitat de Girona. Ha realizado multitud de ponencias, 
comunicaciones y publicaciones entre las últimas nos podemos encontrar con el libro de “Diagnóstico 
social, una brújula para la acción del Trabajo Social” (2023)  

  



 

         

 

COLEXIO OFICIAL DE TRABALLO SOCIAL DE GALICIA 
 

 

Rúa Dublin, 6, baixo. 15707 Santiago de Compostela (A Coruña) 

 

981 568 100 
 

info@traballosocial.gal 

 

facebook.com/COTSdeGalicia 

 

@cotsgalicia 
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