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1. PRESENTACION

A Xunta de Goberno considera que o colexio
debe ser un elemento mais do cambio
social € non axustarse nin reproducirse co
sistema, pois deberia ser o entorno natural
para a convivencia e participacion de
fodas e cada unha das persoas colexiadas,
impulsando o fraballo social como profesion
esencial no eido das ciencias sociais.

Nos somos un equipo profesional, aberto
a todas as correntes onde as ideas e
opiniéns dos colexiados/as sexan os seus
valores maximos. Entendemos que un
colexio profesional € a estrutura axeitada
para que se inicien as transformacions
necesarias para a defensa do traballo social
en todos os seus niveis. Principios como
o do respecto, diversidade, infegracion,
étfica, fransparencia, etc.,, son 0s eixos
polos que se rixe a nosa actuacion colexial.

Conformamos esta Xunta de Goberno
profesionais de fodos os fterritorios da
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comunidade, cunha bagaxe e experiencia
vital diferente, pero cun espirito afin cheo de
inquietudes e de conciencia polo traballo
en equipo, e pola defensa dun sistema
publico coherente coa realidade social.

Queremos estar con vos, achegando a&s
disfintas realidades as vosas inquiefudes,
para que o Colexio poida ser a canle
a través da cal elevemos s Poderes
Publicos a realidade desta profesion
e do seu campo de intervencion.
Asumimos a responsabilidade e o
compromiso de impulsar un proxecto para
fortalecer a estrutura e o funcionamento do
Colexio, adaptandoo &s esixencias do noso
colectivo profesional, 4s necesidades das
persoas e Os desafios da sitfuacion actual.
Gustarianos que compartisemos entre
todas e todos a defensa e intereses da nosa
profesion e da cidadania, avanzando cara
a unha sociedade méais xusta e igualitaria.
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2. ESTRUTURA E COMPOSICION DA XUNTA DE GOBERNO

E 0 drgano colexial executivo e representativo ao cal lle corresponde o goberno e a
administracion do colexio. Os cargos designanse mediante eleccion, podendo acceder
todos as persoas colexiadas que cumpran os requisitos fixados nos Estatutos. O COTSG
ten caracter de entidade sen animo de lucro, do que se deriva que as persoas da Xunta de
Gobierno non son remuneradas polo exercicio das suas funcions. A duracion do mandato é
de catro anos.

1. Presidenta: Miriam Rodriguez Sierra

2. Vicepresidenta, vogalia labora e comunitarios: Antia Sobrino Bernaldo de Quirds
3. Secretario: Antonio Doval Canabal

4. Tesoureira: Maira Vilar Pumares

5. Vogal: Ana Maria Rodriguez Fernandez

6. Vogal: Ana Maria Vilar Varela

7. Vogal: Maria Isabel Fernandez Lema

8. Vogal: Silvia Sanjurjo Constenla

9 Vogal: Mapi Lema Rey
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3. LINAS DE TRABALLO DO COTSG PARA 2020

O 2020 dara continuidade &s liflas estratéxicas presentes nos plans de traballo da Xunta de
Goberno. As lifias de traballo prioritarias no 2020 seran as seguintes:

1.

N

NOo RN

Continuar coas actuacions en diferentes eidos para traballar pola regulacion da profesion
(Servizos sociais, educacién, sanidade, Xunta de Galicia).

Paliar as consecuencias sociais derivadas das medidas adoptadas polas autoridades por
mor do COVID 19

Fomentar o Feminismo dentro do traballo social.

Promover o Traballo social e desenvolvemento social sostible.

Estabilidade laboral e recofiecemento social da profesion.

Visibilizar a Comision Deontoldxica como érgano consultivo do COTGS.

Fomentar a participacion coas Universidades galegas de Traballo Social.

O plan de Traballo pretende seguir respondendo as demandas das persoas colexiadas en
aqueles temas prioritarios relacionados coa situacion social e os dereitos das persoas e
colectivos.

Un ano mais, femos o refo e a necesidade de coordinar os esforzos de toda a colexiacion
e actuar, na medida das nosas posibilidades, e en alianza con outras instifucions, como
axentes criticos e proactivos tratando de participar no desenvolvemento das distintas leis
e documentos, presentando aportacions, e comunicando o noso fraballo de xeito efectivo.

Ao longo deste documento detallamos os obxectivos e as estratexias a seguir por parte do
Colexio Oficial de Traballo social de Galicia:
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4. MEDIDAS ADOPTADAS POLA COVID-19

Tras as medidas adoptadas polas autoridades para a prevencion da COVID - 19, o Colexio

oficial de Traballo social comenzou a loita para paliar as situacions de risco social producidas

por dita situacion.

Nas nosas reivindicacions ante as institucions do Estado, sempre pofiemos de manifesto a

necesidade de estar ao cardn das persoas. En situacions sen precedentes como esta de

grave risco sanitario, social e econdmico, a nosa reivindicacion como profesion sempre € a

mesma: non podemos deixar afras as persoas e aos colectivos mais vulnerables. Por tal mo-

tivo, as accions levadas a cabo son as seguintes:

O 14 de marzo, o COTSG enviou un comunicado as consellerias e Direccions xerais
de Sanidade e Politica social na que sublifian as eivas e deficiencias que derivan das
medidas fomadas pola COVID - 19 +info

Elaboracion e dfiusion de medidas sociais dirixidas a Administracion para paliar o risco
social producido por dita situacion + info.

Creacién dun buzén de incidencias (incidencias@traballosocial.gal) para que a co-

lexiacion traslade as eivas e incidencias que denotan na sua actividade laboral.

Elaboracion dunha serie de medidas e recomendacions sobre as consecuencias da
Violencia de xénero derivadas da situacion de aillamento +info.

Creacion grupo de voluntariado que desexe aportar e axudar na crise socio-sanitaria,
ofrecendo a nosa solidariedade s autoridades, a outras comparieiras/os de profe-
sion e a cidadania.

Comunicacion e escrito elaborado a Politica social tras recoller a problematica dec-
tectada no Servizo de Axuda no Fogar +info.

Proposta da creacion Teléfono de Atencion social & Conselleria de Politica social para
dar cobertura as consultas urxentes derivadas do illamento e informar e derivar situa-
cions de especial vulnerabilidade.

Coordinacion do COTSG coa Xunta de Galicia no Telefono de atencidn Social, no que
participan 36 profesionais do Traballo social da Administracion autonémica.

I||" Colexo Ofcial de
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Seguimento de incidencias e recollida de informacion do Teléfono de Atencion social
(L-D 08.00h — 20.00h)

Elaboracion do Protocolo de actuaciéon do Telefono de Atencidon social da Xunta de
Galicia + info.

Escrito a FEGAMP para reforzar as plantillas de traballo social de xieto urxente para dar
cobertura continua e ininferrompida aos servizos Sociais +info.

Escrito 8 Conselleria de Politica Social respecto a supervision e ao reforzo imprescin-
dible da figura da T.S tras as consecuencias socio-econdmicas do COVID - 19

O COTSG alerta da Falta de Protocolos para os Servizos sociais na Fase 1 +info.

O COTSG participa no Plan de Reactivacion asistencial en Atencion Primaria en Rela-
cion coa Infeccion polo Virus COVID-19 +info.

Adhesion 8 Campafia da Conselleria de Sanidade “Con Sentidifio”.
Participacion do COTSG no Homenaxe as vitimas do COVID-19 promovido polo Co-

lexio de Medicifia con todos os colexios sanitarios da Comunidade Autdnoma de
Galicia.

ol Jalehd

El Colexio de Traballo Social alerta de la falta de
protocolos para los servicios sociales en la fase 1

Piden a la Xunta que deje su : _
"actitud pasiva" y refuerce ya los sccilesenlafasel
equipos sociales oo s s im0 bl e

TI&E OF COMPTETRLA. 17 May (FUROPE PRESS
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El Colexio de Traballo Social alerta de la
falta de protocolos para los servicios

oum e s Traballadoras sociais urxen o reforzo
P inmediato dos servizos sociais


https://traballosocial.gal/wp-content/uploads/2020/03/COMUNICADO_CORONAVIRUS.doc
https://traballosocial.gal/wp-content/uploads/2020/03/Proposta-medidas-Traballo-social-COVID-19-1.pdf
mailto:incidencias@traballosocial.gal
https://traballosocial.gal/documento-enviado-a-subdelegacion-de-goberno-en-relacion-a-situacion-das-vitimas-de-vx-durante-o-covid19/
https://traballosocial.gal/wp-content/uploads/2020/03/Incidencias-SAF-editado.pdf
https://onedrive.live.com/view.aspx?cid=9ef822ba1ff3f732&page=view&resid=9EF822BA1FF3F732!282805&parId=9EF822BA1FF3F732!282783&authkey=!AF_2IZ9aJkyWM4o&app=Word
https://traballosocial.gal/o-cotsg-pide-a-politica-social-que-deixe-a-sua-actitude-pasiva-e-faga-un-reforzo-inmediato-dos-equipos-de-servizos-sociais/
https://traballosocial.gal/o-cotsg-alerta-da-falta-de-protocolos-para-os-servizos-sociais-na-fase-1/
https://traballosocial.gal/wp-content/uploads/2020/05/PLAN-DE-REACTIVACIO%CC%81N-ASISTENCIAL-ATENCIO%CC%81N-PRIMARIA.pdf

Lolean Ohcial de

rravalo Socisl PROPOSTA DE ACTIVIDADES 2020

. de Galicia
Pi—

5. DEFENSA DA PROFESION

O obxectivo principal serd contribuir na defensa e promocién dos dereitos sociais na Co-
munidade Galega.

e Recofiecemento da Titulacion de Traballo social no proceso selectivo da Xunta de
Galicia

e Recofiecemento da Figura do Traballo social no sistema Educativo

o Continuar o traballo iniciado co grupo de Traballo en Educacion do COTGS
para a incorporacion do Traballo social nos centros educativos.

o Manter xuntanzas coa Conselleria de Educacion e impulsar esta iniciativa.

o Difundir as experiencias de negociaciéon de outras Comunidades Autbnomas
que tefien implantada esta figura.

e Continuar coas negociacions coa Axencia galega de Emerxencias en Galicia para a
creacion do grupo de Traballo social voluntario en Grandes Emerxencias e catastro-
fes.

o Creaciodn da proposta formativa para as/os voluntarias/os que formaran parte
do Grupo de Grandes emerxencias

e Elaboracion dun documento de medidas politicas desde o traballo social para pre-
sentar aos partidos politicos que optan a representacion no parlamento galego.

e Estabilidade laboral e dignificacion profesional.

e Representar a profesion co debido rigor e calidez.

e Loita pola Titulacion de Traballo social no proceso selectivo da Xunta de Galicia +info

Se realizan diferentes reclamacions e alegacions a Funcién Publica e a Convocatoria

e Cobertura de prazas na area Sanitaria de Pontevedra e o Salnés

Tras unha xuntanza mantida co COTSG o 15 de xaneiro de 2020 & Conselleria de Sanida-
de — xerencia da area de sanidade de Pontevedra e o Salnés desenvolveu o proceso de
cobertura de prazas sen cubrir de Traballo Social. As contratacions realizadas foron:

Baixa laboral no Centro de Saude de Marin
Baixa laboral no centro de Saude Virxe Peregrina
Xubilacion no Hospital Provincial de Pontevedra
Xubilacién no Centro de Saude de Lerez

o O O O O

Praza de nova creacion no Centro de Saude de Cambados
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e Reunion mantida con Funcion Publica da Xunta de Galicia en relaciéon ao proceso se-
lectivo para o acceso a prazas de traballo social +info.

As persoas asistentes foron José Maria Barreiro Diaz (director xeral de Funcién Publica),
Subdirector Xeral de Provisidn de Postos e Seleccion de Persoal, Antia Sobrino Bernaldo
de Quirds (vicepresidenta do COTSG) e Julia Alvarez (Asesora xuridica do COTSG).

Na reunidén abarcouse a solicitude de rectificacion urxente da nota sobre as Titulacions na
convocatoria de Servizos Socias, recalcando que Traballo social € unha profesién regula-
da; a valoracion dos Cursos do COTSG para o proceso selectivo; identificar de xeito es-
pecifico cales son as prazas convocadas; solicitar a aclaracion da interpretacion da base
segunda que regula a Experiencia profesional como mérito valorable, xa que o COTSG
entende que a experiencia profesional adquirida en calquera Administracion deberia ser
valorada a 0.20 puntos por mes traballado; e finalmente, a nomenclatura da nosa profe-
sion, sendo “Traballo social” e non “asistente social”.

e Reunion co Xerente da Axencia Galega de Emerxencias de Galicia (AXEGA)
Se acorda unha proposta formativo desde o COTSG para as profesionais colexiadas
que podan formar parte dun grupo de voluntariado de Traballo social no operativo de
Grandes Emerxencias e Catastrofes.

e Reunion cos grupos politicos galegos que optan ao Parlamento

O Cotsg reunese con todos os partidos politicos que concorren as eleccidns galegas para
presentarlle as medidas elaboradas desde o COTSG e todas as eivas que delben mellorar.

e Escrito a Conselleria de Politica Social respecto & supervision e ao reforzo imprescin-
dible da figura da T.S tras as consecuencias socio-econdmicas da COVID - 19

e Reunidn coa Direccion Xeral de Inclusion social de Galicia.

As compafieiras de Xunta de Goberno, Ana Vilar e Miriam Rodriguez e a técnica Nerea Ferndndez, xuntaronse
con Politica Social para pedir informacion sobre a implantacion do Ingreso Minimo e que vai ocorrer coa Risga
e as Rendas Municipais. O COTSG propuxo un modelo pioneiro e innovador de Servizos sociais onde se deixen
de lado as cargas burocraticas e se pofia atencidn na esencia do Traballo Social e a Intervenciéon Comunitaria.
Por outra banda, demandamos a creacién dunha comision que poida consensuar e reflexionar sobre un novo
plantexamento dos SS.SS, plans de inclusién, RISGA, etc. Ademais, volvemos incidir na necesidade do cumpri-
mento das ratios legais do persoal técnico e a contratacidn urxente e estable de traballadoras sociais ante esta

crise da covid- 19 (+info).


https://traballosocial.gal/resumo-xuntanza-cotsg-direccion-xeral-funcion-publica/
https://traballosocial.gal/resumo-da-xuntanza-coa-direccion-xeral-de-inclusion/
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e Documental de Vivenda. Pode verse nesta ligazon

e Alegacions ao borrado do Plan de Desescalada da COVID-19 en saude, visibilizando
a figura da/o traballadora/or social no eido sanitario.

e Participacion na presentacion do Plan de Saude Mental de Galicia.

Presentan os proxecto incluidos no borrador do Plan, a calendarizacién, orzamentos, e recursos destinados &
posta en marcha dos proxectos, como o aumento de prazas de Traballo social sanitario para saide mental.

e O COTSG mantivo unha xuntanza coa FEGAMP na que se solicita que desde a FE-
GAMP se proceda instar a todas as entidades locais da Comunidade Auténoma a
rexeitar que 0Os servizos sociais comunitarios, asuman calquera proceso de xestion
vencellado 4 tramitacién de solicitudes do Ingreso Minimo Vital (IMV) e a que, en pa-
ralelo, se reforcen os equipos de Traballadores/as sociais, mellorando as stas condi-
cions laborais e se establezan férmulas que permitan o uso eficiente das ferramentas
de intervencion profesional para ofrecer unha pronta actuacion no eido social co fin
de afrontar as necesidade xeradas ante esta situacion de crise socio-sanitaria e eco-
nomica.

6. COMISION DEONTOLOXICA

A Comision deontoldxica € un érgano indenpendente adscrito ao Colexio Oficial de Traballo
social que ten como finalidade promover o compromiso ético das/os profesionais do
traballo social, asi como velar polo cumprimento do Cédigo Deontoloxico. Entre os seus fins
estd o de preservar os valores e os principios do Traballo social e garantir unha boa praxe
profesional e promover a cultura e a formacion na deontoloxia profesional.

As estratexias da mesma para o 2020 son as seguintes:

+  Creacion de Xornadas de ética para promover a8 Comision

+ Acto de presentacion publico da Comision e do seu Regulamento Interno

+ Difundir a Comision nas redes sociais: Facebook, Instagram

- Entrevista da Técnica de comunicacion do COTSG a algin/ha comporfiente da Comision
para difundir nas redes e continuar a pofer en valor a Comision.

+ Elaboracion de Guias de boas practicas

+ Difusion do Regulamento da Comision Deontoloxica

f Colexo Ofcial de
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7. RELACIONS EXTERNAS

Esta lifla € un dos principais fins do Colexio: a representacion exclusiva da profesion no seu
ambito territorial e a defensa dos intereses profesionais da Colexiacion.

Desde o COTSG queremos incrementar a influencia profesional do Traballo social, posicio-
nandonos desde un enfoque colaborativo, nunha situacion relevante tanto &s organizacions
profesionais, as universidades, administracions e entidades.

Deste xeito, reforzamos a displina comin desde os diferentes eidos especializados onde
nos desempefiamos as/os traballadoras/es sociais. Os obxectivos nesta area seran:

e Reivindicacion profesional con administracions e grupos politico

e Presencia en organos de representacion o seguimento institucional

e Colaborar en distintfos drganos consultivos, consellos ou outros instrumentos de coo-
peracion entre administracions.

e Xerar unha rede coordinada de participacion con entidades de terceiro sector, te-
cidos asociativos, plataformas sociais, e cidadas en defensa do estado de benestar.

e Establecer acordos, convenios de colaboracion con entidades e administracions.

e Coordinacion na defensa da profesion e elaboracion de documentos susceptibles
de

7.1. Con institucions

e Asistencia 4 sesion plenaria de Constitucion do Consello sectorial de Inclusién social
do Concello de A Corufia

e Participacion no Consello Interdepartamental de Coordinacién para a Prevencion e
Atencion de Condutas suicidas.

7.2 Intercolexiais

e Video do coloquio do Acto de Concepcion Arenal en colaboracion co Consejo es-
tatal de Trabajo social +info

e Xuntanza co Colexio De Educacion social para fraballar conxuntamente na incorpo-
racion das figuras do Traballo social e Educacion social nos Centros de Informacion
as mulleres.


https://www.youtube.com/watch?v=gOVVOBc-Q2Y&feature=youtu.be
https://traballosocial.gal/video-do-coloquio-do-acto-homenaxe-a-concepcion-arenal/
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7.3 Con Universidades

Colaborar coa Escola de Traballo social de Santiago de Compostela e a Facultade de
Traballo Social de Ourense para fomentar a participacion do alumnado

Coordinar e facilitar a posta en marcha de novas propostas e de inferese comun e de
traballo conxunto entre ambas Universidades

Actuacions realizadas:

Colaboracion coa Universidade de Vigo na difusion do estudo universitario sobre a
avaliacion da situacion do “Acoso sexual y acoso por Razéon de sexo de las y los pro-
fesionales del Trabajo social”

Preparacién do Dia Mundial do Traballo social (adiado pola situacion do COVID-19) en
colaboracion coa Universidade de Vigo e a Facultade de Traballo social de Ourense
Participacion do COTSG nas 1°as Xornadas de Traballo social e Feminismos da Escola
Universitaria de Trabalo Social de Galicia

CrY LTT '

7.4 Colexiacion

Colaborar con outros colexios profesionais, asociacions, sindicatos, para manter pro-
postas que melloren as condicions da nosa profesion nos distintos convenios laborais

Actuacions realizadas:

Posta en marcha do concurso de “Fotografia social” co animo de promover e difundir
o eido social en Galicia +info.

10
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8. FORMACION

Este documento recolle a proposta de actividades formativas para desenvolver desde o
COTSG ao longo do ano 2020 atendendo aos obxectivos fixados desde a area de Formacion.

OBXECTIVOS

Xeral: Promover e facilitar una oferta formativa de calidade para a colexiacion.

Especificos:

Elaborar unha oferta formativa que combine os infereses da colexiacion e as areas de
caracter innovador e/ou estratéxico establecidas desde o Colexio, 0 mais vantaxosa
posible para a colexiacion desde o punto de vista econdmico.

Establecer e/ou renovar convenios de colaboracion con entidades cara a conseguir
a financiacién de accions formativas e/ou proxectos de interese para o Colexio.
Promover o recofiecemento polas Administracions Publicas da formacion impartida
desde o Colexio.

Explorar vias de colaboracion con Universidades ou outras Administracions Publicas
cara a conseguir que a formacion impartida tefia recofiecemento oficial.

Potenciar a difusién da formacion mediante a identificacion de novas canles, ferra-
mentas, entidades, etc para chegar a un numero maior de potenciais persoas desti-
natarias.

Levar a cabo unha campafia de captacion de patrocinadores con potencial de fi-
nanciacion para as actividades do COTSG (do eido social, empresas prestadoras de
SS.SS, outras empresas).

Estudar as posibilidades de ofertar desde o Colexio formacion bonificada pola FUN-
DAE.

TIPOLOXIA DA FORMACION

As actividades de formacion estan propostas atendendo & seguinte distribucion:

Cursos Basicos, que se corresponderian coas accions formativas propostas pola co-
lexiacion a través da convocatoria de Teleformacién 2020. Son acciéns de caracter
béasico, non especializado, que se desenvolven na modalidade de teleformacion. Te-
fien como obxectivo favorecer a accesibilibilidade a formacion das personas colexia-
das a traveés dun sistema flexible que permite conciliar a vida laboral, familiar e forma-
tiva. Esta formacion vai dirixida, principalmente, as persoas recentemente colexiadas,
fituladas ou as que se atopan en situacion de desemprego de cara a ampliar a sUa
formacion e os posibles campos de traballo, conxugando a formacion demandada
a un custo asequible. En paralelo, tamén se consegue promover a participacion das
persoas colexiadas na practica docente.

Formacién programada desde o COTSG: Formacion de caracter especializado, ten-
do en conta as propostas da colexiacion, as necesidades estratéxicas do colectivo e
as propostas innovadoras que se estén a realizar para o Traballo Social.

11



https://traballosocial.gal/bases-premio-de-fotografia-social/
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Para o seu desefio tivéronse en conta, por unha banda, as demandas formativas trasladadas
pola colexiacion ao longo do ano 2019 a través dos resultados dos cuestionarios de avalia-
cion das accions formativas desenvolvidas e tamén tendo en conta os resultados da Enquisa
de Necesidades Formativas realizada en febreiro de 2019 (Ver Anexos 1e 2, respectivamente).

Por outra banda, desde o COTSG identificaronse as seguintes areas de interese para a profe-
sidon as que se trata de dar resposta coas propostas formativas recollidas neste documento:

Familia, infancia, xuventude e comunidade

Vellez, dependencia e discapacidade

Inclusion e colectivos en situacion de vulnerabilidade

Muller e igualdade

Saude e fraballo social clinico

Emprego e orientacion laboral

Xestion e planificacion. Instrumentos e ferramentas de intervencion social.
Etica e deontoloxia

Outros eidos de intervencioén: Xustiza, Mediacion, RSC, marketing social, ...

O O O O OO0 OO0 OO0

Esta formacion podese dividir en:

— Formacién Estratéxica, esto &, formacion especializada en areas ou materias de interese
profesional amplo, en modalidade semipresencial para incrementar a calidade e a un custo
non excesivamente elevado. No caso de que a tematica sexa considerada de especial
interese, o COTSG poderia valorar a realizacion da mesma con fondos propios ou de xeito
cofinanciado.

— Formacién conveniada ou en colaboracién: Formacién especializada subvencionada por
entidades externas (Administracions Publicas, instituciéns ou empresas), tfamén en modali-
dade semipresencial e cunha duracion maior ca anterior.

— Xornadas e Pilulas formativas: As xornadas xurden, ben a proposta do Colexio, ou ben a
promovidas polos Grupos de Traballo; neste caso, desde o Colexio préstaselles apoio
técnico no desenvolvemento da xornada asi coma apoio econdmico. As pilulas formativas
estan pensadas para afondar en tematicas concretas e adquirir en pouco tempo cofiece-
mentos especificos.

— Encontros Virtuais [FALANDO DE TRABALLO SOCIAL e COVID-19] pretenden ser un es-
pazo de encontro e didlogo entre os e as profesionais do Traballo Social de Galicia para
compartir cofiecementos, experiencias e boas practicas, no que participan profesionais
vinculados a diversos eidos de intervencién e que serven, 4 sla vez, para crear rede e
achegar o Colexio aos profesionais.

— Formacién interna: Para que 0s/as profesionais que desenvolven no Colexio a sua labor
podan ampliar a formacién e estar actualizados/as, realizando accions formativas adapta-
das as necesidades identificadas e aos obxectivos da entidade. Unha via para levar a cabo
esta formacion é a través do crédito dispofiible na bonificacién das cuotas da Segurida-
de Social dos traballadores, a fravés da FUNDAE.

Trala situacion de crise sanitaria, iniciada en marzo de 2020, reorganizaronse as propostas
formativas baixo os seguintes criterios:

= Da formacion prevista, priorizar aquelas formacions que resulten de maior interese para res-
ponder 4 demanda actual.

= |dentificar novos contidos formativos tendo en conta o contexto actual.

= Respecto a modalidade formativa e, ante a inexistencia de garantias para programar sesions
de formacion presencial ao longo do ano 2020, optouse por reorientar esta formacion a
modalidade de videoconferencia.
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1. CURSOS BASICOS (TELEFORMACION)

As propostas recibidas e aprobadas na Convocatoria de Teleformaciéon 2020 son as seguintes:

Desefio de proxectos socioedu-
cativos con perspectiva de xénero
desde Traballo Social

Afrontamento de problemas de in-
dole psicosocial en neonatoloxia

Intervencion con persoas con disca-
pacidade desde unha perspectiva
comunitaria

Traballo social e migracions

Traballo social e atencion integral
centrada na persoa

30

50

100

100

100
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V. PROPOSTA DE FORMACION EN COLABORACION

Intervencion
en Violencia Presencial Pdte. Pdte.
de Xénero

Formacion especifica para profe-
sionais da Quenda de V.X-

Pdte. SX Igualdade.

Traballo
Social en
Urxencias
e Grandes  por determinar Pdte. Pdte.

Emerxen- Pdte. AXEGA
cias

VI. FORMACION INTERNA

Desenvolvemento de . Persoal do . o
EQUIPOS eficaces Presencial 21 COTSG-XG Implicatum  2° semestre 2020
VIi. OUTRAS ACTIVIDADES

1. Entrega dos Premios DMTS 2020 e lanzamento da convocatoria 2021

O Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia (COTSG) abriu 0 4 de decembro a convocatoria para
a presentacion de candidaturas, atendendo a 3 modalidades: Boas Practicas, Investigacion e TFG-
TFM.

Pechado o prazo de presentacion de propostas, o 31 de xaneiro de 2020 recibironse un total de 5
propostas (1 Boas Practicas e 4 TFG-TFM).

Trala valoracion do xurado, resultaron premiadas as seguintes candidaturas:

= Modalidade Investigacion: “Achegas sobre o colectivo de Persoas Xordas para una inter-
vencién sociocultural en Traballo Social” presentada por Leticia Gonzéalez Mosquera (cole-
xiada n° 2859) que acadou unha puntuacion de 78,02 puntos sobre 100.

* Modalidade Traballo de Fin de Grao (TFG) ou Traballo de Fin de Master (TFM): “Calidade
da vida laboral nos servizos sociais e prevencién de riscos laborais ” presentado por Isabel
Pifieiro Portela (colexiado n° 1626).

A entrega de premios estalba previsto que se levase a cabo o 17 de marzo, no marzo do Dia Mundial
do Traballo Social 2020, que tivo que ser adiado.

Por outra banda, en novembro de 2020 levarase a cabo a convocatoria de Premios do DMTS para
2021.
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2. Imparticion do Obradoiro de Proxectos Europeos na EUTS

Seguindo a dinamica de anos anteriores, 0 10 de xufio de 2020 esta prevista a imparticion na EUTS
do Obradoiro de Proxectos Europeos, por parte da Técnica de Formacion do COTSG, no que se
presentan as principais lifias de financiacién existentes a nivel europeo para entidades do eido so-
cial. A sesion realizarase en modalidade online.

3. Presentacion do servizo de Formacion do COTSG na EUTS e na Facultade de T.S de Ourense
Levarase a cabo de xeito online nas seguintes datas previstas:

EUTS: 10 de xufio de 2020

Facultade de T.S de Ourense: 11 de xufio de 2020

4. Presentacién do servizo de Formacién do COTSG na UNED.

Estaba prevista a asistencia & Feira de Emprego da UNED en xufio 2020, que previsiblemente se
adie ou se cancele.

5. Preparacién e xestion da Convocatoria de Cursos de Teleformacién 2021
Previsiblemente, en outubro de 2020 abrirase a convocatoria de propostas para o ano 2021.

6. Elaboracion e redaccion de subvenciéns e propostas.

Ata o momento, no ano 2020, elaboraronse as seguintes propostas e/ou subvencions:

Convocatoria do pro-
Programa de For-  grama de subvencions
macion Continua a entfidades para acti-

para profesionais do vidades de promocién Deputacion da Corufia Pdte. Resolucion
Traballo Social en economica durante
Exercizo Libre o ano 2020 (FOE-
NAA/2020)

Programa de Forma-

cion Especializada Presentada e pdfe.

para Traballadores/ Proposta D. X. Inclusién Resolucion
as Sociais de SS.SS :
Comunitarios
[tinerario Formati- Proposta

vo en Actuacion e
Prevencion da Vio-
lencia de Xénero S.X. Igualdade
para Traballadores/
as Sociais de SS.SS
Comunitarios

Redactada, pendente
de presentacion.

7. Asesoramento en materia de formacién e difusidén de acciéns formativas de interese para a co-
lexiacién
e Afencion, resolucion e contestacion das consultas relativas & formacion COTSG e & formacion
externa.

e Atencion e resolucion de consultas individualizadas sobre formacién en xeral: cursos de infe-
rese por tematicas formativas, ...

8. Fio_Formacioén

Elaboracion dos contidos semanais de Formacion para o Fio.
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VIIl. BALANCE ECONéMlco NOTA sobre Balance CON Con-

venio Curso Etica: O importe do RN el Lo
Convenio coa Xunta (Curso Etica) 17.097.58 [ 10.158,37(
para os anos 2019-2020 ascende Balance CON Convenio XUNTA -ETICA
a12.03998€.

@) balarllce.economlco das accions formativas realizadas e en realizacion, ata o 15 de abril de 2020 é Totsl INGRES S Totsl GARTOR

O seguinte: !
Para o ano 2020: 774000 € 6.136,37 €
_ ; Balance SIN Convenio XUNTA -ETICA 1.60% 63

P [ B L VR Pendentes de ingreso 9.357,58€
Curso Horas Totais Alumnado Balance -Pagado 4 UDC:2.011€
Inscricions 28 _ . .
Afrontamento de problemas de indole psico-social en 50 Asistentes 507.80 € Pendente de pago a ubc:2.0me

nennatnlnxia

Grao de safisfaccion
Inscricions 23
100 Asistentes 566,80 €

InEervencion con persoas con aiscapaciaadae aesae unna

nnnnnnn Hun Anmiinitaria -
Grao de safisfaccion IX. PROPOSTA DE INDICADORES DE AVALIACION
Inscricions 14
Intervencion social con colectivos LGTBIQ. Abordaxe 27 Asistentes 13 54556 € .

N° de accions de formacion realizadas

deade n Trahalln Sneial

Grao de satisfaccion 8,8
Inscricidns 31

= N°de cursos realizados

Etica 60 Asistentes 5.334,58 € = N° de xornadas realizadas
Grao de safisfaccion * N° de pilulas formativas realizadas
Inscricions 22 o L . . o,
Obradoiro Resolucion de Casos Practicos 25 Asistentes 653,40€ = N°de accions realizadas en modalidade de teleformacion
Grao de satisfaccion = N° de acciodns realizadas en modalidade semipresencial
Inscrici6 2 , . . .
Encarceramento de mulleres e Irapallo Social. Unha ns<.:r|C|ons 8 * N°de accions realizadas en modalidade presencial
dlica Aocd um Ao va 50 Asistentes 596,19 €
analica acna a narcharm/a o vanarn o vz e
T = N°de accions de formacion canceladas
Grao de satisfaccion
REEFY = N°de persoas inscritas
= N°de persoas participantes
= N°de horas de formacion impartidas
XORNADAS 2020 .
* N° de docentes/ponentes participantes
Xornadas Horas Alumnado Balance . . . L
o—— o = Grao de satisfaccion da formacion segundo as persoas participantes
NSCricions
Charia-coloquio "Uporwn|gag§'s"oo Iraballo Soclal na 2 . 000€ u |ngreSOS reCibidOS
MadianiAn Asistentes 20 .
——— = Gasto realizado
Grao de satisfaccion 8,6
Inscricions 21
o L )
Pilula formativa Fiscalidade e Facturacién_1° ED. 4 Asisienies 15 175,00 €
Grao de satisfaccion
-175,00
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emigracion

ANEXOS

trata de persoas.

ANEXO I: RESULTADOS ENQUISA NECESIDADES FORMATIVAS 2019 (*) frafa de persoas.

- Algun curso centrado no dereito & asistencia sanitaria, temas e

.. o . . . p . tarxeta, facturas....
A formacién mais demandada polas persoas colexiadas que participaron na enquisa € a de:

Inmigracion y victima de tratas
— Resolucion de casos practicos nos servizos sociais comunitarios (121 respostas)

—  SIUSS, MATIASS e Historia Social Unica Electrénica (108 respostas)

— Dependencia (108 respostas)

— Instrumentos e ferramentas na profesion do Traballo Social (108 respostas)
— Inclusion (84 respostas)

— Mediacion (83 respostas)

—  Peritaxe social (79 respostas)

Drogodependencias.

Prevencién en Alcoholismo

intfervencion en emerxencas ou catastrofes

Cursos de atencion en situacidns de emerxencia , de todo tipo

MODELOS DE INTERVENCION CON PERSONAS EN SITUACION DE
EXCLUSION RESIDENCIAL SEVERA. HOUSING FIRST.

- FERRAMENTAS-CASOS PRACTICOS-XESTION 16
—  Xénero (79 respostas) Resolucion d i licacion de profocol ((4))
y . eSs0olucion de Ccasos practicos, aplicacion ae protocolos
— Metodoloxia en traballo social (76 respostas) ool j P | P P ©)
. L. . ! ientt int Ife
— Empoderamento/Motivacién/Comunicacién (75respostas) rabalio con expedientes de nfervencion
INFORME SOCIAL

— Migracions (74 respostas).
Os sistemas de calidade nos servizos sociais.

s ; . , . Marcos legais dos distintos sectores: maiores, muller, in-
(*) Informacion extraida da Enquisa de Necesidades de Formacion 2019 fancia, Voﬁmariado, adiccions, saude mental

Procedementos da Admon electronica e as aplicacions
en relacion ao fraballo social en entidades e Admons.

ANEXO II: DEMANDAS FORMATIVAS RECOLLIDAS EN 2019

Iniciacion & xestion de centros.

| DEMANDAS REXISTRADAS EN 2019 (*) N° SAF ((2)
PERITAXE SOCIAL 5 Diagndstico social
MENORES 5 RISGA
Métodos de infervencion y prevenciéon con menores y familias. Plan Concertado
Cursos de formacion para fraballadores sociais nas escolas. __
Curso sobre menores desfavorecidos y/o probleméticos. Novas ferramentas que se poden aplicar & infervencion
Traballo con adolescentes social ( Lego, Coaching, ...)
Intervencién con familias e menores. Sororidade profesional Coaching
IGUALDADE E XENERO 10 Proteccién de datos ((2))
Prostitucién/trata de seres humanos (intervencion) Terapia asistida con animais/ mindfulness
Cursos con contidos en casos practicos que profundicen en Terapia familiar

materia de xénero e noutras 4reas profesionais. o
Conciliaciion

Cursos sobre perspectiva de xénero e igualdade ((2))

) Supervision

Axente de igualdade

. . . Inglés enfocado ao fraballo social.
Cursos relacionados coa intervencion enfocada cara ao maltrata-

dor/machista Creatividade na intervencion social-

Relacionados coa violencia de xénero Infelixencia emocional, xestién de emociéns, Burn-out (3)
P[éctica na atencion de emerxencia a vitimas de violencia de LENGUAXE DE SIGNOS (2)
xénero.

SESIONS DE SUPERVISION PROFESIONAL PARA A QUENDA Mediacion

violencia relacionada con trata RSC

MAIORES -DEPENDENCIA- DISCAP 5 LGTB

Algun curso sobre discapacidade e dependncia ((3)

Prevencién do suicidio

Atencion centrada na Persoa ,
Saude Mental

Poderia estar ben algun curso sobre prestaciéns para persoas

maiores (*) NOTA: Datos extraidos dos cuestionarios de avaliacion
. dos cursos impartidos polo COTSG durante o ano 2019.

INCLUSION SOCIAL 10

Refuxiados

20 21




Coleao Ohcial de

Traballo Social PROPOSTA DE ACTIVIDADES 2020

de Galicia

L ]

9. FEMINISMO E TRABALLO SOCIAL

O Obxectivo principal & potenciar o activismo social en igualdade dentro da profesion. Asemade,
pretendemos acercar, a nivel practico, o papel que o Traballo social estd asumindo ante a desigual-
dade de xénero.

Para elo, pretendemos visibilizar as situacions de desigualdade, analizar manifestacions sexistas e
afondar no orixe das mesmas, cuestionando as estruturas sociais que as sostefien, debe formar parte
do eido practico e investigador de esta profesion.

As estratexias a seguir:

e Creacion do Grupo de Traballo social e feminismo potenciando o activismo social en
igualdade dentro da profesion (8 de marzo, 25 de novembro, etc)

e Achegar a perspectiva de Xénero aos proxectos profesionais e as politicas sociais.

e Implementar a figura do Traballo Social nos Centros de Informacion & Muller na Comuni-
dade autébnoma de Galicia

e Conmemorar 0 aniversario de Concepcion Arenal xunto co Consello Xeral de Traballo
Social

Actuacions realizadas

e Celebracion dos 200 anos de Concepcién Arenal nun Acto-homenaxe en Colaboracién co
Consejo estatal de Trabajo Social +info

Acto conmemorativo do 200 aniversario do nacemento de Concepcion Arenal que tivo lugar no
Palacio Maria Pita (Sala Dourada) na Corufia que organiza o Consejo General del Trabajo Social e
o Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia.
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A presidenta do Consejo General de Trabajo Social, Emiliana Vicente, o autor Francisco Idareta,
a Profesora titula da Universidade de Zaragoza, M* José la Calzada e a compafieira Traballadora
social e feminista, Luz campello, se reunen para debatir sobre a vida de Concepcidén Arenal como
muller e como a nosa precursora.

e Asistencia & Presentacion da Guia de Recursos da Violencia de Xénero da Secretaria
Xeral de Igualdade

e Presentaciéon da Quenda de Garda social especializada e permanente en Violencia de
Xénero no Parlamento Europeo — Bruselas.

O Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia gafia o Premio de “Boas Practicas” do Consejo Gene-
ral de Tralbajo Social para acudir ao Parlamento e presentar o proxecto.

e Participacion da Xunta de Goberno e Grupo de T.S e feminismo na manifestacion feminista do
8 de marzo en Santiago de compostela



https://traballosocial.gal/un-emotivo-acto-homenaxe-para-conmemorar-a-figura-de-concepcion-arenal/

Lolean Ohcial de

rravalo Socisl PROPOSTA DE ACTIVIDADES 2020

. de Galicia
Pi—

10. TRABALLO SOCIAL E MEDIOAMBIENTE

E unha realidade que a progresiva degradacién do medio ambiente & un problema ao que se enfronta
a humanidade nos ultimos anos. Asemade, factores como o esgotamento dos recursos natfurais, os
enormes desequilibrios territoriais, a superpoboacion de algunhas zonas do planeta, a concentracion
urbana, a fame e a desnutricion, a contaminacion (chan, aire, auga), a crise enerxética, os desastres
ecoldxicos, a desertizacion, a deforestacion e a extincion de especies animais e vexetais, entre ou-
fros, visibiliza mais abondo a destrucion do enforno do que formamos parte.

Por tal motivo, € imprescindible de que unha das estratexias do COTGS sexa visibilizar o desenvolve-
mento social sostible desde o Traballo social.

Finalmente, o dia Mundial do Traballo social (adiado tras as medidas adoptadas polo COVID-19) sera
adicado integramente ao Medio ambiente e a visibilizar proxetos sociais sostibles.

Dia
Mundial

- do

Traballo Social

2020

7. TRABALLO SOCIAL EEDUCACION

O COTSG quere visibilizar neste momento de crise socio-econdmica provocada polas consecuencias
da COVID-19 a necesidade de implantar a figura do Traballo Social nos Centros Educativos.

O Traballo Social Educativo é fundamental para mellorar as posibilidades de aprendizaxe do alumnado,
reducir o efecto das desigualdades socioecondmicas entre o alumnado, diminuir o risco de fracaso
e abandono escolar do alumnado mais desfavorecido, favorecer a integracion do alumnado migrante
ou pertencentes a minorias, mediar entre a familia e a escola, favorecer a participacion das familias,
abordar as situacions de conflito entre alumnos, orientar e asesorar ao profesorado e ao centro
educativo achegando a perspectiva social. En conclusién, a misién do traballo social no ambito
educativo é responder as necesidades do alumnado que se atope en vulnerabilidade por calquera
circunstancia & vez que abordar os aspectos relacionados coa convivencia. Todo iso desde un
enfoque tanto individual como familiar e grupal. Desde accidns de prevencion, deteccion, avaliacion,
infervencion e seguimento, establecendo a coordinacion precisa cos distintos profesionais e recursos
comunitarios.
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Para elo, os obxectivos a levar a cabo son os seguintes:
. Fomentar a actividade do Grupo de Traballo en Educacion

. Visibilizar a figura do Traballo social educativo a través do Grupo de Traballo en Educacion e
mediante campafias nas RR.SS.

. Incluir a figura do Traballo social nos equipos interdisciplinares dos Centros Educativos para
intervir sobre todos os axentes da comunidade educativa

. Garantir esta figura profesional nos centros de accion educativa singular, centros de Educacion
especial e aqueles que polas suas caracteristicas e especial dificultade o requiran

. Aumentar os ratios profesionais:
o) 1 Traballadora/or social por centro educativo
o) 1 Traballadora/or social por cada equipo multidisciplinar

12. TRABALLO SOCIAL SANITARIO

Desde o Colexio Oficial de Traballo social de Galicia, consideramos que € preciso contribuir que as novas
normativas que regulen o acceso 4 asistencia sanitaria e & proteccion da salde o fagan desde o recofiecemento
deste dereifo bésico e universal. Todo isfo en igualade con outros dereifos e servizos e por uso debe traballarse
na vertebracion do sistema sociosanitaro, actualmente moi desartellado no noso territorio.

Dentro dos oloxectivos nesta area:

. Loitar na colbertura de vacantes e paralizacion de amortizacion de prazas de Traballo Social no eido da
salde.
. Conseguir mais presenza e contribucion das e dos profesionais do Traballo social, tanto na afencion

primaria como na especializada

. Apostar por Direccidns ou Subdirecciéns de Procesos Sociais Sanitarios que potencien o Traballo Social
como recurso especializado no eido da salide, como xa se estd a plantexar noutras Comunidades Autdénomas

. Coordinacion eficaz e imprescindible co Sistema de Servizos Sociais comunitarios

. Conseguir dotacion orzamentaria e de contido para o Plan Sociosanitario

. Garantir un servizo de atencién domiciliaria para persoas en risco e alta vulnerabilidade con problemas
de salide mental nos que os e as traballadores/as sociais poidan avaliar os factores de risco e a evolucion dos
pacientes

. Aumentar os ratios profesionais no eido da salde:

o 1 Traballadora/or por equipo de atencion primaria
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o) 1 Traballadora/or en centro hospitalario por cada 40 camas e 70 consultas

o) 1Traballadora/or social en cada Unidade de Apoio dos centros de satide mental, nos servizos de atencion
e seguimento as adiccions e nos centros de salde sexual e reprodutiva

o) 1 Traballadora/or social nos equipos de coidados paliativos

13. TRABALLO SOCIAL E COMUNITARIOS

A importancia e necesidade do persoal fécnico dos Servicios Sociais dentro da crise de emerxencia sanitaria na
que nos afopamos, foi plenamente confirmada pola publicacion no Boletin Oficial do Estado o pasado dia 26 de
marzo de 2020 da Orde SND/295,/2020 pola que se adoptan medidas en materia de recursos humanos no dmbito
dos servizos sociais ante a situacion de crise ocasionada pola COVID-12 A Orde declara acs Servizos Sociais
como esenciais en todo o ferritorio nacional, como medida para protexer o benestar, a salde e a seguridade
da cidadania na loita contra a COVID-19 Entendendo por sernvizos esenciais 0s necesarios para © mantemento
das funcions sociais bésicas: a salde, a seguridade, o benestar social e econdmico da cidadania e o eficaz
funcionamento das institucions do Estado e as Administracions Publicas.

Tras o cofiecemento da situacion de deterioro que estan a fer os Servizos sociais comunitarios, o COTSG
considera imprescindible avanzar a un sistema de servizos sociais baseado nas necesidades sociais de todas as
persoas. E esencial reforzar o sistema de servizos sociais galegos, pois & un servizo de proximidade 4 cidadania e
pode concentrar intervencions integrais para cada situacion.

Neste senso, os obxectivos a acadar son os seguintes:

. Aumentar ratios de persoal para reducir a burocracia e fomentar a infervencion. Reivindicamos os ratios
recomendados desde o maximo Organo Estatal, 0 Consejo General de Trabajo social:

o 1 Traballadora/or social por 17700 habitantes

o 1 Centro de Servizos Sociais por cada 15.000 habitantes

o 1 Traballadora/or social en fodos os equipos de valoracion

. Reclamar e revisar os convenios e categorias profesionais, garantindo emprego e salarios dignos

. Lograr a diminucidn do tfempo de resolucion das prestacions ao prazo méximo de 1mes

. Reivindicar como reserva de actividade das e dos traballadores sociais proporcionar un diagndstico

social e un ditame propio, sendo instrumentos exclusivos do Traballo Social, para a valoracion, intervencion e
emisidn de informes sociais coas persoas usuarias de Servizos Sociais.

. Loitar pola unificacion das ferramentas telematicas co oboxecto de evitar duplicidades da informacion,
que € de especial proteccion segundo a lexislacion en materia de profeccion de datos.

. Incidir naimportancia de perfis profesionais diferenciados, cada un deles actuando e intervindo segundo
a sua funcion dentfro dos equipos interdisciplinares
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. Instar atodas as entidades locais da Comunidade Autdnoma arexeitar que os servizos sociais comunitarios,

asuman calquera proceso de xestion vencellado & tramitacion de solicitudes do Ingreso Minimo Vital (IMV) (engadiir
comunicado).

14. ASESORIA XURIDICA ELABORAL

O Colexio Oficial de Traballo Social ofrece un asesoramento xuridico - laboral as persoas colexia-
das para a resolucion de calquera tipo de consulta legal relacionada co exercicio da sua profesion
nas materias laborais, administrativas, civis e penais. Tendo especial incidencia asuntos relacionados
coa proteccioén de datos, condiciéns laborais, segredo profesional, dereitos e deberes das persoas
usuarias, dereitos e deberes das/os profesionais.

Asemade, é salientable a labor realizada na defensa da profesién

e Supervisidn de convocatorias de emprego e a elaboraciéon de escritos de Reclamacion a
Concellos no seu incumprimento (procesos selectivos, etc.)

o 26 escritos enviados: 6 escritos de peticion de cobertura de prazas de traballador/a
social e 20 escritos de reclamacion (valoraciéon de cursos do COTSG, salario, elimina-
cion da entrevista persoal, acceso 4 prazas de educacion familiar, etc.).

o 2lescritos enviados a Concellos: Sada, Verin (2), Vilar de Santos, Rubia, Malpica, Lugo,
As Pontes, Melide, Sandias, O Carballifio, Chantada, Ponfeceso, Mugardos, Barbadas,
Carifio, Poio, Ourense, Mifio e As Pontes.

o 1escrito enviado ao IGVS

o 1escrito enviado a Conselleria de Facenda

o 1escrito enviado ao SERGAS

o Tlescrito & Deputacion de Lugo

o Tlescrito & Deputacion de Ourense

o Creacion dun modelo de bases e temario de administracion local e autondmica
e Defensa da Profesion no eido laboral
e Elaboracion e revision de Regulamentos internos

e Alegacions & Administracion Autondmica

e Realizacién de modelos de solicitude (alegacions, recursos de reposiciéon, contenciosos,
etc.) de apoio técnico para o COTGS e para a colexiacion
e Efc.
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GRUPOS DE TRABALLO

Os Grupos de Traballo pretenden ser unha ferramenta activa e flexible que permita potenciar o com-
promiso do Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia (COTSG) coa profesion e cos/as profesio-
nais que representa, ao promover o estudo das necesidades deste colectivo en distintos ambitos
de traballo, intfroducindo novas propostas para a resolucion de problemas comuns e favorecendo o
desenvolvemento e ampliacion de cofiecementos en areas de traballo social e servizos sociais que
estan menos desenvoltfas.

A constitucion e posta en funcionamento de Grupos de Traballo debe realizarse dun xeito minucio-
so, establecendo uns criterios de composicion e funcionamento cunha lbbase comun, por fal motivo
un dos obxectivos é a elaboracién do Regulamento de Réxime interno dos grupos de Traballo para
fortalecer a participacion activa da profesion.

Os obxectivos dos Grupos de Traballo seran:

e Asesorar, informar e formular propostas no eido do grupo de traballo, para mellorar a cualifi-
cacion e o desenvolvemento profesional.

e Elaborar documentos ou informes sobre a sta situacion e perspectivas profesionais (ex. Boas
practicas profesionais, ferramentas Utiles para a profesion, protocolos de actuacion, etc.)

e Propiciar a homoxeneidade dentro das/os profesionais do traballo social no campo de ac-
fuacion do grupo de traballo, colaborando con outras asociacions de profesionais, colexios
ou sociedades de Galicia e baixo as directrices do Consello Xeral de Traballo Social.

e Informar periodicamente das actuacions e actividades ao COTSG para realizar unha planifi-
cacion consensuada de actividades e non duplicar esforzos, respectando a autonomia dos
grupos de traballo.

e Traballar na procura de novos campos de traballo para &s e os profesionais do traballo social.

e Impulsar e fomentar a Investigacion e o Desenvolvemento no eido especifico de cada Grupo
de Traballo.

e Propor contidos para actividades formativas, mesas de debate, relatorios, etc.
e Desefiar actividades de divulgacion para a cidadania.

e Colaborar no desefioc e desenvolvemento de accions para a celebracion de datas relevantes
do Traballo Social.

e Propiciar a redaccion de artigos, escritos ou novas para publicar no blog e nos medios de
comunicacion do COTSG.

Os grupos de tfraballo que mantiveron xuntanza no 2020:
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o GT Servizos Sociais Comunitarios e SAF
2 xuntanzas: 20/02/2020 e 22/06/2020 (telemética)
o GTSAF
2 xuntanzas: 18/01/2020 e 08/02/2020.
Programouse unha reunion para o 21 de marzo pero adiouse polo Estado de Alarma.
Pendente de fixar data para unha xuntanza en lifia.
o GT Exercicio Libre
1 xuntanza: 18/02/2020.

Programouse unha reunién para o 31 de marzo pero adiouse polo Estado de alarma.
Pendente de fixar data para unha xuntanza en lifia.

o GT Familia e Menores
1 xuntanza: 03/02/2020

o GT Traballo social e feminismos
1xuntanza 15/02/2020

o GT Traballo social en Educacion:

1 xuntanza 19/06/2020

PROSPECCION LABORAL

- Envio por Mailchimp &s federacions e asociacions de AMPAS galegas, de un resumo expli-
cativo das bases da convocatoria de axudas da Secretaria Xeral de Igualdade destinadas a financiar
actividades de promocion da igualdade e de prevencion da violencia de xénero.

COoVID19

- Escrito aos Concellos de Galicia por mor do estado de Alarma ofrecendo a colaboracion
do Servizo de emprego en procesos selectivos.

- Escrito a entidades do terceiro sector de Galicia por mor do estado de Alarma ofrecendo a
colaboracion do Servizo de emprego en procesos selectivos

- Escrito as universidades do SUG ofrecendo a colaboraciéon do Servizo de emprego para
canalizar as ofertas de emprego que puideran xurdir durante o Estado de alarma.

SUBVENCIONS

o Presentacion da solicitude da subvencion da Conselleria de Economia, Emprego e Industria
para a contratacion de persoal técnico para a realizacion de actividades de orientacion laboral no
exercicio 2020.
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15. CONVENIOS DE COLABORACION COA ADMON

v' SIUSS/MATIASS

O ano 2020 sera o 20 aniversario da implantacion do MATIASS na rede corporativa da Xunta de Gali-
cia como ferramenta de apoio &s traballadoras e traballadores sociais do Sistema Galego de Servizos
Sociais e de Saude. Por tal motivo, o COTSG ten como obxectivo celebrar o 20 aniversario do MA-
TIASS do seguinte xeito:

o Visibilizar a orixe e evolucién do MATIASS ao longo dos seus vinte anos de existencia na rede.
e Actualizar/modernizar o logo da aplicacion como simbolo da renovacion a unha nova etapa,
incluindo un engadido referido ao 20° aniversario durante o 2020.
e Difundir a historia do proxecto desde os seus inicios asi como o seu funcionamento actual
entre os potenciais usuarios e usuarias mais novas.
e Homenaxear as persoas impulsoras do MATIASS que fixeron realidade o proxecto nas suas
fases iniciais.
— Acto adiado por mor do COVID-19
e Actualizar e renovar o aplicativo MATIASS para a operatividade e axilidade na procura da in-
formacion
— Reuniéns mantidas coa Xunta de Galicia para a elaboracion de propostas para o apli-
cativo MATIASS

v" QUENDA DE GARDA SOCIAL

No ano 2020 | Colexio de Traballo social de Galicia asinou un convenio de colaboracién coa Vice-
presidencia e a Conselleria de presidencia, Administracions Publicas e Xustiza para a posta en marcha
dun servizo de quenda de Garda Social especializada e permanente para mulleres e as persoas de-
pendentes a cargo que sofren violencia de xénero na Comunidade Autébnoma de Galicia.

O obxectivo do 2020 é crear estratexias eficaces de difusion do programa para unha correcta acti-
vacion.

Actividades realizadas:

- INTERVENCIONS
a. A Quenda conta con 115 profesionais en activo distribuidas por foda a comuni-
dade auténoma galega
b. Non se activa o servizo no 2019
- REUNIONS INFORMATIVAS
a. Desenvolverase un curso formativo especializado para as e os profesionais que
forman parte da Quenda e aquelas profesionais que queiran formar parte.
- ACTIVIDADES DESENVOLTAS POR COORDINACION
a. Elaboracion do novo protocolo e Regulamento de réxime inferno, os modelos
de documentos de traballo e toda a recollida de informacién durante fodo o
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proceso co seu adecuado seguimento.
Actualizacion das Quendas cunha frecuencia quincenal.

c. Reunidns coa Secretaria Xeral para concretar estratexias de difusion e aspectos
de mellora do servizo

16. SERVIZOS COTSG E REORGANIZACION INTERNA

Nos ultimos anos a sociedade en xeral e no sector tecnoldxico en particular —atendendo ademais &
revolucion social e tecnoldxica causada polo COVID 19—, tefien sufrido un desenvolvemento rapido
no que foda a cidadania tivo que adaptarse.

O progreso das tecnoloxias da informacion, entre as que se atopan equipos, aplicacions informéaticas
e as telecomunicacions, resonaron con fanta forza que na actualidade que o COTSG debe de formar
parte da Sociedade e da informacion, un modelo de sociedade que estd mudando calquera outro
modelo anterior.

Neste senso, as accidon e os obxectivos a acadar os seguintes:

e Optimizar a xestion a través dunha actualizacién continua do sistema de Xestién
o Posta en Marcha do novo Software para a colexiacion
e Mellorar a paxina WEB para un éxil e operativo funcionamento para as persoas colexiadas
o Traballo en conxunto de propostas e cambios na paxina WEB
¢ Introducirnos no uso das novas ferramentas de internet das que vamos a dispor para a elabo-
racion e xestion de documentacion do COTGS.
e Dotar ao COTSG de medios electronicos adecuados para a realizacion de reunions telemati-
cas cos diferentes axentes sociais.

Asemade, dentro dos Servizos do COTS continuamos con:

o Visibilizar nas Administracions da obligatoriedade da Colexiacion

e Ofertar Descontos nos Convenios de colaboracion con entidades das cales son beneficios
para a colexiacion

e Comunicacion fluida para foda a cidadania a través dos medios especificos para dar cober-
fura a fodas as consultas achegadas dun xeito mais especializado e profesionalizado

e Dotar de novas incorporacions literarias a Biblioteca

e Sinaturas electronicas as persoas representantes de Xunta de Goberno
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13. COMUNICACION

- Manter e promover as ferramentas actuais: facebook, instagram, twitter e linkedin.

- Chegar a 12 notas (como minimo ao ano).

- Manter o nivel de aparicién en medios e traballar por melloralo.

- Manter a lifia de entrevistas a fraballadoras sociais colexiadas.

- Difundir e xerar un discurso menos academicista e mais practico sobre que é o traballo so-
cial e para que serve (en colaboracién con Emprego).

- Conseguir maior visibilidade do COTSG mediante a difusion da ferramenta da precolexia-
cion.

- Inserir o discurso do COTSG en ano electoral (autonémicas)

- Continuar co branding mediante o merchandising.

- Mellorar o street marketing.

- Mellorar a comunicacion interna co COTSG.

- Elaborar campafias especificas desde o fraballo social en infres determinados

OBXECTIVO 2020:
Galicia Social

¢

Actividades 2020:

EIXOS:

TRABALLO SOCIAL E EDUCACION

TRABALLO SOCIAL E EMERXENCIAS

TRABALLO SOCIAL E FEMINISMO O Colexio Oficial de Traballo Social de Galicia

TRABALLO SOCIAL E MEDIOAMBIENTE

e Xaneiro: quere agradecer

1. asistencia a EUTS e Facultade de Ourense con coordinacién e emprego para difusion as e sos profesionais

axendas e COTSG entre o alumnado. do traballo social a sta

2. Difusién acto Concepcion Arenal. inmensa e indispensable

3. Actualizacion axenda medios. tarefa durante a crise

4. Creacidn grupo para proposta politica e andlise de proposta programas electorais. da COvVIDNg
o Febreiro:
. Marl.o: Comezo campana practica QUE E O TRABALLO SOCIAL E PARA QUE SERVE Grazas pola vosa

1. Campafia merchandising 8M e difusion da participacion en manifestacions. labor esencial &
e Abril: Campafia Dia Mundial EIXO: MEDIOAMBIENTE (aprazada pola COVID19) por esfar sempre na vangarda
e Desefo campafia precolexiacion da procura dos
e Veran: Campania traballo social e educacion dereitos das persoas.
e Setembro:

1. accion street marketing (APRAZADA POLA CQOVID19) f Colexio Oficial de

2. axendas Traballo Social

3. xornal de Galicia
o Novembro: desefio campafa 25N e

Decembro:
1. Concurso fotografico ABERTO a sociedade cunha inversion en premios que dean =N

visibilidade ao COTSG
2. Periddico
3. Felicitacion navidena
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